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Eckdaten Wien

v Stadt, Land und Gemeinde
v 415 Kkm?

v Bevolkerung: 1,868.000

v 23 Bezirke

v 82.000 Mitarbeiterlnnen, davon
o 30.000 in der Verwaltung

13,9 Mrd. Euro Budget
220.000
Gemeindewohnungen

400 Volks- & Berufsschulen
12 Spitaler mit

o 9.000 Betten

*#DigitalesWien




Wien - Top im internationalen Wettbewerb

Auflistung der Platzierungen

GroRtes
Wirtschaftliches .
1. otenzal . -
Stadt mit der ' in Europa Erfolgreichste
héchsten Stadt der Welt
Lebensqualitat UN-Habitat Studie®
(4. x in Folge) (70 Metropolen)

1. . .

Drittinnovativste

Beste 74 Stadt der Welt
Kongressstadt _ Innovation Cities
(8. x in Folge) . Global Index 2012-2013
7. - — 5-.' -
f nm:nmmr | /RN : FOEe e b
unxtion en Studentenstadt
stadtischen Verkehr weltweit
(von 66 internat. Stadten)

* Produktivitdt,
Bildung,
Infrastruktur-,
Umwelt-,
Gleichheitsindex
Auftraggeber: SPO Rathausklub, Quelle: Stadt Wien APA-AUFTRAGSGRAFIK
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Smart City Wien
Digitalisierung & Innovation

v Smart City Rahmenstrategie

v Digitale Agenda Wien

v Digital City Wien

v Smart Government - Aktivitaten in Wien
o Internet of Things (loT)

Open Government Data

Blockchain

Wien gibt Raum
WienBot

o O O O
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Aktuelle internationale Herausforderungen
fur Stadte
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CO,-Reduktion ... ein neuer Rahmen fur

die EU Klima- und Energiepolitik

Low-carbon strategy for 2050

Targets compared to 1990 levels

*#DigitalesWien




Spezifika fur Wien
Bevolkerungsentwicklung

DIE BEVOLKERUNG WIENS

2013 '*w*w 2025 ’W@W@T
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Spezifika fur Wien
120.000 Wohnungen bis 2025

NEUBAL AUF BEKANNTEN
POTENZIALFLACHEN

-

STEP

GEANDERTE NUTZUNG BISHER NICHT FOR BEBAUUNG
BESTEHENDER GEE‘EUDE, VORGESEHENE FLACHEN
MOBILISIERUNG UND LUMBAL
27%
WEITERENTWICKLUNG
DES GEBAUDEBESTANDS
?ﬁ Digil'GIGSWien SMART
8 CITY
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SMART CITY WIEN

/

Rahmenstrategie

Die Rahmenstrate

Smart City Wien i
o~

StaDt+Wien

N\

Wien halt die Lebensqualitat
auf hochstem Niveau und
stellt soziale Inklusion
weiterhin in das Zentrum der
Politik-gestaltung:

Wien ist daher 2050 die Stadt
mit der hochsten Lebens-
qualitat und Lebens-
zufriedenheit in Europa.

———

In Wien sinken die
Treibhausgasemissionen pro Kopf
um jedenfalls 35 % bis 2030 und
80 % bis 2050 (im Vergleich zu
1990).

Ressourcen
Energie
Mobilitat
Infrastruktur
Gebidude

Innovation
Bildung 2050 ist Wien ,,Innovation
Wirtschaft Leader” durch
Ao PRl st Spitzenforschung, starke
Innovation (FT) Wirtschaft und Bildung.

*DigitalesWien




Wien denkt Zukunft
Innovatives Wien 2020

Neue Strategie fur die Ausrichtung der Wiener

Forschungs-, Technologie- und
Innovationspolitik bis 2020

“WINNIWATIVES
I” WIEN 2020

“DigitalesWien
9 www.innovation2020.wien.gv.at



http://www.innovation2020.wien.gv.at/

Digitalisierung, Smart Government

v 47 % aller Jobs sind digitalisierbar

v Wandel von der Industriegesellschaft zur
Netzwerkgesellschatft

v Daten sind der ,neue Rohstoff"

v Neue Berufsbilder
Data Scientist, Content Marketing Manager

v Ein Smartphone ist ein Messgerat mit dem
man zufallig auch telefonieren kann.

% DigitalesWien
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Smart Government Wien

v Innovationen fordern
o IT der 2 Geschwindigkeiten
o Einsatz neuer Technologien

v Neue Denkmuster zulassen
v Omni Channel (analog — digital — mobil)
v Nutzung von Daten (Big Data / Analytics)

% DigitalesWien




Smart City WIEN ... ist konkret

Seestadt Aspern
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Aspern Smart City Res
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Smart City WIEN ... ist konkret
Smarter Together - gemeinsam g'scheiter

o Lyon, Munchen und Wien ....

stehen vor ahnlichen Herausforderungen: Starkes
Bevolkerungswachstum, Weiterentwicklung der kommunalen
Tradition, Erneuerung grof¥flachiger Stadtquartiere.

haben ahnliche Zugange: Hoher Stellenwert der Gffentlichen
Daseinsvorsorge, des Sozialen Wohnbaus und von o6ffentlichen
Unternehmungen.

leben ahnliche ,,Philosophien®: Hohe Lebensqualitat, Inklusion und
soziale Mischung, Innovation, ... - der Mensch im Mittelpunkt!

* Die Welt wird “stadtischer”, das Leben “lokaler”

« Smartes Stadterneuerungsprojekt fur Simmering SgléhRTER
. TOGETHER
- Datenplattform mit FIWARE https://smartdata.wien/ £ 2"
“DigitalesWien
g https://www.smartertogether.at/ 14 OD Eﬁﬁ‘rm
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https://smartdata.wien/
https://smartdata.wien/
https://www.smartertogether.at/
https://www.smartertogether.at/

Neues Rollenverstandnis der Burgerinnen —

Smart Citizen - Burgerinnenbeteiligung
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(e)Partizipation in Wien
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https://open.wien.gv.at/site/partizipation/

Smart & Digital City Wien...
1,8 Millionen Gehirne — nutzen wir Sie!

*#DigitalesWien




Digitale Agenda Wien

v Anlass: Erneuerung der IKT-Strategie >
Digitalisierungsstrategie fur die Stadt Wien

v Ziele: Kundlnnenorientierung,
Einbindung der Burgerinnen und Burger,
der Wirtschaft, Interessensvertreterlnnen,
Expertinnen, Mitarbeiterlnnen

v Ansatz: partizipativ, offen, transparent

v Digitale Demokratie ist partizipativ: Wien hat 1,8
Millionen Gehirne, nutzen wir Sie!

# Kreative und smarte Losungen fur Wien entstehen
# Innovationen werden generiert

“DigitalesWien
) . O



Der Prozess

* ldeengenerierung
17. Sep. — 19. Okt. 2014

» Strategietexterstellung

b @ ( Q ofiine | Okt. 2014 — April 2015

Online Ideen Online Digitale Agenda
sammeln diskutieren - - -
o o  Strategiediskussion
z/ April 2015
\\\\\ H Dig\iftearlégsgee:da /’/,”/ * Revision des StrategiEteXtS
e o T offline Mal 2015

» Veroffentlichung
16. Juni 2015

*#DigitalesWien




Digitale Agenda Wien
... wird dynamisch weiterentwickelt

'DIGITALE AGENDA Lkt
\

StaDtyWien
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https://www.partizipation.wien.at/de/consultation/digitale-agenda-wien-2020
https://www.partizipation.wien.at/de/consultation/digitale-agenda-wien-2020

Digitale Agenda Wien
Wiener Prinzipien

1
v
1
v
1
v
1
v
1
v

1
v

1
v
1
v

1
v

Vertrauen und Sicherheit
Transparenz, Offenheit und Beteiligung

Inklusion, Solidaritat und soziale Nachhaltigkeit

Gendergerechtigkeit
Burgerinnenorientierung

Starkung des Wirtschaftsstandorts
Konsolidierung

Innovation

Flexibilitat und Lernen

% DigitalesWien




loT — Strategie

Partizipativ entwickelte Strategie fur das Internet der

Dinge in der Smart City Wien

v Wiener Prinzipien fur das Internet der Dinge

v Wiener loT-Landscape (Bestandsaufnahme IoT
Devices und Anwendungen in Wien)

v Auflistung und Einschatzung moglicher loT Szenarien

fur Wien (,Bewertungsmatrix”)

v loT-Plattformen und
Technologiestandards

v Roadmap / Milestones

- OF

#DigitalesWien
Poste jetzt - - l ;

Deine =1 a.'_=
Sl
ﬂ

INTERNET .|!'

THINGS

= ﬁ“M i

% DigitalesWien

22 O—)

SMART
CITY
WIEN



Warum Wiener loT-Strategie?

1
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Smart City Strategie > Smarter IKT-Einsatz fur
hohere Lebensqualitat

Daten/-analysen schaffen Mehrwert

Innovative, neue Services fur Burgerlnnen und
Unternehmerinnen

Optimierung von Verwaltungsprozessen
Rahmenbedingungen fur privaten Sektor
Starkung Wirtschafts- und IKT-Standort Wien
Open Innovation leben

o Kooperation: Start-Ups, Wirtschaft und Forschung etc.

Erfahrung sammeln, umsetzen, lernen

% DigitalesWien
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loT Strategie entwickeln und umsetzen

v ldeensammliung
o E-Participation, Ideation, Research

v Grob-Bewertung B
v Bewertung nach Kriterien mit Gg

v Interviews mit Stakeholdern aneutaten
v loT Strategie-Entwicklung
v Umsetzung PoCs

Dienststellen
(MAs,Stadtwerke)

Magistratsdirektion
& Innovationsteam
PACE

*#DigitalesWien
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Ausgewahlte loT-Aktivitaten in Wien

Autonomes Fahren

Brandmelde-Auswerte-System der Berufsfeuerwehren

Gewasserstatistik

Giellautomatik

loT Initiative der Wiener Stadtwerke

Liquid Presence Detection

LuftgUtemessungen

Smart Metering und Gebaudeautomation

Stral’enzustand

SymblOTe (Kollaborationsszenarien entlang von loT-Wertschopfungsketten)
WAALTER (Wiener AAL TestRegion) — Altersgerechte Assistenzsysteme
Wasserrohrnetz

Wiener Kanalinformationssystem

Verkehrslichtsignalanlagen

% DigitalesWien



http://www.waalter.wien/WAALTeR/Projekt
http://www.waalter.wien/WAALTeR/Projekt
http://www.waalter.wien/WAALTeR/Projekt
http://www.waalter.wien/WAALTeR/Projekt
http://www.waalter.wien/WAALTeR/Projekt
http://www.waalter.wien/WAALTeR/Projekt
http://www.waalter.wien/WAALTeR/Projekt
http://www.waalter.wien/WAALTeR/Projekt
http://www.waalter.wien/WAALTeR/Projekt

Daten sind
DER Rohstoff des 21. Jahrhunderts

Open
Government
Wien

open.wien.gv.at

*#DigitalesWien o
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Open Data in Osterreich

| i
@ S INSPIRE Osterreich
{___""— -

T>-__inspire.gv.at
Europadisches Datenportal

www.europeandataportal.eu

Schwesternportal
opendataportal.at
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; Ausgeghederte
Bundeslander Stadte/Gemeinden Bund Organisationen

umweltbundesamt®

*DigitalesWien
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Open
Government

Blockchain Pilot

Open Government Data (OGD) Wien L
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Stadt Wien ist Open Data Pionierin im deutschsprachigem Raum:
OGD-Publikation seit Mai 2011 in quartalsweisen Datenphasen

Zustandig: Virtuelles Open Government Kompetenzzentrum
Aktuell:

o 451 Datensatze
(Geo-Daten, Statistik-Daten, Echtzeit-Daten,...)

o 242 Anwendungen mit OGD Wien
(Apps, Visualisierungen, ...)

32. Datenphase Ende September 2018 mit offentlicher
32. Open Government — Plattform, rege OGD-Community in Wien

Infos zu OGD Wien: https://open.wien.gv.at

% DigitalesWien



https::/data.wien.gv.at
https://www.data.gv.at/applicationdatapublisher/stadt-wien/?post_type=anwendungen&applicationsystem=0&applicationtype=0
https://www.wien.gv.at/vadb/internet/AdvPrSrv.asp?Layout=VAErgebnis_neu&Type=K&ID=450487&return=
https://www.wien.gv.at/vadb/internet/AdvPrSrv.asp?Layout=VAErgebnis_neu&Type=K&ID=450487&return=
https://www.wien.gv.at/vadb/internet/AdvPrSrv.asp?Layout=VAErgebnis_neu&Type=K&ID=450487&return=
https://www.wien.gv.at/vadb/internet/AdvPrSrv.asp?Layout=VAErgebnis_neu&Type=K&ID=450487&return=
https://www.wien.gv.at/vadb/internet/AdvPrSrv.asp?Layout=VAErgebnis_neu&Type=K&ID=450487&return=
https://www.wien.gv.at/vadb/internet/AdvPrSrv.asp?Layout=VAErgebnis_neu&Type=K&ID=450487&return=
https::/open.wien.gv.at
https::/open.wien.gv.at

Ziele Open Government Data (OGD)

Burgerinnen-
beteiligung

* Transparenz
 Partizipation

« Zusammenarbeit &
Austausch mit der
Community

Wirtschaft &
Forschung

* Mehr Spielraum fur
Unternehmen

» Starkung des
Wirtschaftsstandorts

* Neue Anwendungen

« Kommerzielle
Nutzung

Verwaltung

« Sorgenfreies
Publizieren

 Proaktive Erfullung
von gesetzlichen
Verpflichtungen

« Datennutzung
» Verwaltungseffizienz
* Medienbruchfreiheit .

*#DigitalesWien
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Organisation

Politik

\,

J

( . .
Administration

Open
Government
Kompetenz-

zentrum

Wien

\_

J

Magistrats
direktion

Gruppe
IKT-
Stragegie

é
Data

Governance
Koordinatorin

Stadtrat
Peter Hanke

Politisches Board — CIO

Magistrats

direktion
Stadtplanung,
Smart City
Strategie,
Partizipation,
Gender

« Flanning

ViennaGIS
Koordinator

IKT-
Abteilung

MA 01
Wien

®
Chief
Open Data

Abteilung
far
Wirtschaft,
Arbeit und
Statistik

MA 23

Stadtver-
messung

MA 41

Presse-

und
Informations
dienst

MA 53

Offentlicher
Verkehr

Wiener
Linien

Abteilung
fur
Datenschutz

MA 63

Abteilungen,
die Open

Data
bereitstellen

%DigitalesWien
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OGD-Datensatze
Beispiele

Echtzeitdaten der Wiener Linien

- N
-u

v Geodaten
. . e
o Points Of Interest (Krankenhauser, Schuleng=== ===
Sehenswiurdigkeiten,...) et @ BEE=

o Themen (Parken in Wien, Wahlsprengel,...)
Statistikdaten

o Wanderung von und nach Wien nach Migrationshintergrund

o Wirtschaftsindikatoren fur Wien: Zeitreihe
Bruttoregionalprodukt und Bruttowertschopfung am
Jahresende

o Budgetdaten zum Rechnungsabschluss der
Bundeshauptstadt Wien

o Top 100 Vornamen in Wien: Zeitreihe

- N
-u
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Anwendungen mit Open Data

¥ Vergleich Benutzung Offis
vs. PKW in Wien

v Parkplatzborse Wien — Einen
Parkplatz in Wien mieten

v bots
o Parkingbot Salzburg

o OpenData Assistant
Rosie & Franzl T — R

. Verkehrsstérui er Linien
5l Abfahrten Hannah-Arendt-Platz: und kann Dir sagen, ob Du auf einer
eeS a - CI y 0 Seestadt: 1min %, | 16 min Linie freie Fahrt oder ein Stérung zu
AspernstraBBe: 12 min | 27 min .- erwarten hast.

. Probier es aus und tippe einfach eine
FI UX © U2 Seestadt g5 Ine Linie ein (z.B. 1A, D, 71, U4,

sinzelne
€ Néchste Abfahrten ab Seestadt: IL 845, WLB, ..):

WienSprichtFrau T .4 W G @

© U2 Seestadt @

4A : Verkehrsunfall
Derzeit kommt es auf der Linie 4A zu
IL unterschiedlichen Intervallen.

Telegram

Telegram Messenger LLP - Kommerikation

O O O O

i Hannah-Arendt-Platz

v GeoDem ograp hics ——————

= Seestadt

wi

%DigitalesWien
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https://www.data.gv.at/anwendungen/
https://www.data.gv.at/anwendungen/

Daten-\Waben

Die Elefanten verbrauchen Es gibe diber
150.0001  186.078

warmes Wasser zum Duscher

“DigitalesWien

Daten entdecken und
verstehen

Spannende Aspekte,
Durchschnittswerte und
Live-Werte

http://daten-waben.tursics.de

33 O)
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http://daten-waben.tursics.de/
http://daten-waben.tursics.de/
http://daten-waben.tursics.de/
http://daten-waben.tursics.de/

Danke, OGD

Qualitatsverbesserung durch Open Data

https://open.wien.gv.at/site/cateqory/open-data/danke-ogd/

*#DigitalesWien



https://open.wien.gv.at/site/category/open-data/danke-ogd/
https://open.wien.gv.at/site/category/open-data/danke-ogd/
https://open.wien.gv.at/site/category/open-data/danke-ogd/
https://open.wien.gv.at/site/category/open-data/danke-ogd/
https://open.wien.gv.at/site/category/open-data/danke-ogd/
https://open.wien.gv.at/site/category/open-data/danke-ogd/

Open Innovation -
Zusammenarbeit mit der Community

v Open Government-Plattform Wien
v Open Data MeetUp Vienna

v Personlicher Kontakt - Offener Austausch und
Feedback

v OGD-ldeens
v Soziale Mediga.

Open
Government

Wien

“DiqgitalesWien
g . O) SMART



OGD - Erfolgsfaktoren

v Niederschwelliger Zugang: CC BY
v Quartalsweise Datenveroffentlichung
v Kontakt mit Community

Bildungseinrichtungen
v Openness & Dateness - Data Governance

v Politischer Wille & Unterstutzung Management

v Zusammenarbeit mit Forschung und  ©===—"

©

Open
Government

Wien

*#DigitalesWien



https://www.partizipation.wien.at/de/consultation/8599
https://www.partizipation.wien.at/de/consultation/8599

Open Government Vorgehensmodell 7

nutzen ((éf‘“‘m
D-A-CH-LI

Open Government
Vorgehensmodell

Offene Kollaboratio

. Ausgangszustand und Rahmenbedingungen l

D ii'ClleSWien SMART
9 www.kdz.or.at/de/open-government-vorgehensmodell 37 O)EHEH



http://www.kdz.or.at/de/open-government-vorgehensmodell
http://www.kdz.or.at/de/open-government-vorgehensmodell
http://www.kdz.or.at/de/open-government-vorgehensmodell
http://www.kdz.or.at/de/open-government-vorgehensmodell
http://www.kdz.or.at/de/open-government-vorgehensmodell

Blockchain: Potential und Vision

um
A\l

um
A\l

um
A\l
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A\l
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Blockchain: Eine kontinuierlich erweiterbare Liste von
Datensatzen, genannt ,Blocke®, welche mittels kryptographischer
Verfahren miteinander verkettet sind.

Damit kann die Abhangigkeit von einer vertrauenswurdiger
,Mittelsperson” gegen eine algorithmen-basierte, verteilte
Technik-Infrastruktur eingetauscht werden.

Potential: Blockchain-Technologie transformiert Geschafts- und
Verwaltungsprozesse

Vision: Welt ohne zentrale Instanzen (Trusted 3rd Party).
Blockchain verandert Verstandnis von Besitz, Vertrauen und was
es bedeutet, zu Handeln — Transformation und Dezentralisierung
von Wirtschaft und Gesellschaft

Wesentlicher Baustein des Web3 (dezentrales Web, autonomes
Web).

% DigitalesWien




Warum Blockchain-Piloten der Stadt Wien?

v Die Stadt Wien mochte...

Umsetzen und daraus lernen

Chancen durch Blockchain-Technologie nutzen
Anwendungsfalle zur Optimierung von Prozessen finden
Rolle der Verwaltung beurteilen konnen
Tokenokonomie sinnvoll nutzen

Rechtliche Fragestellungen klaren

Open Innovation leben =

Kooperation mit Wirtschaft und Forschung & Offenheit 2
Innovation

o Blockchain-Community in Wien vernetzen

O O O O O O O
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1. Blockchain-Pilot der Stadt Wien (Goveren
OGD Anderungsprotokoll und Notarisierung .2 "

Blockchain Pilot

v Absicherung der Integritat von OGD (Open Government Data) durch
Prafsummen (Hashwerte) in offentlicher Blockchain

v Anderungen konnen nachverfolgt werden
v Seit: 14.12.2017

0 5 Dokument wird erstellt und online veroffentlicht

Eindeutiger Identifikator des Dokuments (SHA256 hash)
1 wird auf einer offentlichen Blockchain gespeichert

Der Eintrag erhalt durch die Blockchain einen

l : LZeitstempel®

3 Interessierten ist es moglich, unabhangig un.
9 \  selbststandig nachzuprufen, ob ein Dokument
~ zu einem bestimmten Zeitpunkt existiert hat

% DigitalesWien
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2. Blockchain-Pilot
Digitale Essensmarke

v Tagliche Essensgutscheine fur alle Mitarbeiterlnnen
v Abrechnung mit Vertragslokalen

b

MitarbeiterIn gibt Wallet Adres: ﬁ B Tm E o
1)

> AUSZGlIlUIlg von “Essensme
o D_ TO! = @

nn “Essensmarken”
en ndtzen

I

T |

-l
(]
=
(]
==
=
(o]
=
=
S
fr=1

Mitarbeiterin bekommt “Essensma
Wien” Wallet auf Smartphone & ei
Adresse flir Voucher
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Digitale Agenda Wien KONKRET
Wien liebt smarte Apps

v  Online seit 14.2.2017
v Mit 7 Clicks
v In 30 Sekunden
v  Keine Registrierung
v  Automatische Push-Updates
O siatesci > v 15.000+ Meldungen
> v 20.000 Downloads

Gemeinsam machen wir Wien.
Mobiler. Personlicher. Vernetzter.
Und noch ein bisschen smarter.

“DigitalesWien Video



https://www.wien.gv.at/sagswien/index.html

Sag's Wien - C

*#DigitalesWien

urchgangig digital -

Zustandigkeitsprufung
Qualitatssicherung der
Meldungen
Kommunikation mit
Blrgerinnen und Blrgern

JJJJJJ
N o

i

VERKEHRS-
ORGANISATION
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WienBot - Der Chatbot der Stadt

ON{ = il 64% W 1413 QN = i 64% W 1414
v  Der WienBot liefert Antworten auf W : —
hunderte Fragen zu den
meistgenutzten wien.at-Inhalten
und lernt dabei laufend dazu. Bezisam 12 Bedk
W  Erschlagt passende T
weiterfiihrende Links oder s aoron
Services der Stadt Wien vor. ?22#1;2Z«Jﬁfsas;::e:?é:rlggen und A8 RhgHRR 8 gt
v  Der WienBot hat 2017 den World — Ul et
Summit Award Austria in der B nineTemineseninrgi g"g{”;zlr‘]”::;;i’”“"5”
Kategorie ,Government und Open sl graligoqs/Steminpess '

i Weitere Informati
Data g ewon ne n. @ Tipp: Die aktuellen Wartezeiten FllEms ntormbenen

der Passservicestellen sind online

www.wien.gv.at/gogv/I9mba

I Meldeservice ][ Passse!vice]

Video

wi
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https://www.wien.gv.at/bot/

MeinyWien

Digitales Stadtservice Wien

... lasst uns zuruckkehren an die Spitze im
Bereich E-Government/online Services

Einblick in die digitale Zukunft!

% DigitalesWien




Digitales Stadtservice - Zukunftsvision

v E-Government neu denken

. Die proaktiv Stadt erinnert mich etwa an den ablaufenden Reisepass und ermaoglicht
mir mit wenigen Klicks einen neuen zu bestellen

. Tipps, welche Services fur mich personlich noch hilfreich sein konnten (,Amazon
Prinzip®)

. Weg vom ,,Formular®. So fuhlt es sich nach Service an, nicht nach “Verfahren”
(burgerinnenfreundliche Sprache)

. WienBOT und smarte Apps geben Auskunfte, fuhren durch Verfahren

v ,Mein Gratzl“ Service digital

. Smarte Services und Informationen fur meine direkte Wohnumgebung,
Vernetzung mit meiner Nachbarschaft

. Workshops in der Seestadt Aspern

v  Verfahrensablaufe digital & disruptiv
= Verwaltungsverfahren burgerinnenzentriert vereinfachen, in das digitale Zeitalter
transformieren

. Durchgangige Digitalisierung der Prozesse (PDFs ausdrucken, einscannen durch
Bargerln oder Magistratsbedienstete vermeiden; mehrfache Dateneingabe vermeiden)

“DigitalesWien
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Digitales Stadtservice der Zukunft

(11 s—;n;n‘m;m-»— atskd srpsk | tirkgs LL wertiesen @ igs

\J U
Stobt Ma Mustermann
.
Wien e i am Stadtplan Vidao 8. Josafstadt
Bidung & Arbait & Gosundbait & Haund Verkahr & Unwalt &
ung Wirtschatt Sz Wohnan Stadtontwickiung  Kimaschatz
& November 2017 @ 5.4 °C bedeckt Trauung und Verpartnerung

Wer einen Hochzeitstermin buchen oder eine
Lebenspartnerschaft begrinden méchte, kann
auch online einen Termin reservieren. mahr

Content-Quellen -

Interessen  Register seeats Sonstige Quellen
i 9 Geschaftsfille g

S -t Wiener YouTube-Star Kindergarten-Anmeldung startet Chatb()t, Sag's Wien App, Gratzl App,
“-4a November beim In- Ab sofort konnen Eltern ihr Kind fur das Kindergar- m Hund HUﬂdeanmeMUﬂg

~han, Auf die tenjahr 2018/2019 anmalden. Die Hauptanmeldefrist

auft bis 31. Dezember, Die stddtischen Kindergarien m Griinzonen

Reisepass

Sie benctigen einen Reisepass oder lhr alter
Reisepass ist abgelaufen und Sie benétigen ei-
nen neuen Fass? Welche Dokumente dafir be-

«ind baitragsfra [0 Ameldung ;i:z;u;ir:e‘:ru;i;elche Kasten entstehen,
m Stadrennmfck!ung [ Abmeldung (Tod,
Enflaufen etc.)

] Sitertet . [ Besitzemwechsel
[A Radfahren Tracking [ —
2.8. Cookies

Behordlicher Hundefiihrschein

Die Landespolizeidirektion Wien kann zur Ver-
meidung von Zwischenfillen mit Hunden (Be-
drohungen, Bissattacken) die Ablegung des
behardlich vargeschrizbenen Hundefiihe-
scheins vorschreiben. mehr

Parkpicker|-Befragung in Simmering Ein Tag unter Rohrlegern

Dié Bewohnerinnen des 11. Bezirks haben Gber das Die MA 31 legt das Fundament der Wiener Wasser-
Parkpickerl abgestimmt. Drei Zonen standen zur versorgung. Die Reportage des CLUE WIEN begleitet
Auswahl. Im Zentrum stimmte die Mehrheit fir eine Johann Schwungfeld und sein Team beim Ausbau der
flichendeckende Parkraumbewirtschaftung stadtischen Lebensadern

Allgemeine wien.at-Website Personalisierte wien.at-Website
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Wien gibt Raum

_|_C')ffentlicher Raum: Vielfalt und Ort verschiedenster Interessen

)
In Wien gibt es... —

Uber 3500 Schanigarten
86.623 Strallenbdume
3.536 Hundekotsackerlspender
64 Gratzloasen

1.346 km Radverkehrsanlagen

*#DigitalesWien
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Wien gibt Raum
Datenerfassung - Datennutzung
|

| Mobile Mapping

Bereitstellung

Planun Datenerfassun Prozessierun
2 9 9 + Auswertung

s

& Q

Internes
Hosting!!

N0

—'r

"o,
" E

- Zu erfassendes Gebiet - Bilddaten - Georeferenzierung - Webdienst
- Zu erfassende Objekte - MNavigationsdaten - Aufbereitung Bilddaten - Lokaler Dienst
- Zu emrreichende Qualitat - Metadaten - Anonymisierung - GIS Integration

StaDty¥Wien
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Wien gibt Raum
Nutzung

_W/irtuelle Ortsaugenscheine

= Nutzung von 3D-Bilddaten
ermoglicht Einsparungen durch
,virtuelle“ Ortsaugenscheine

= Messung von Flachen, Abstanden,
Inventarisierung von Objekten
Begutachtung in Panoramabildern

= Bilddaten in einem Viewer fur
Dienststellen des Magistrats ab Mitte

—_y—

2018
= in Planung: Freigabe der Daten als
OpenData ,
Dffentliche Fidichen StaDty¥Wien

gemeinsam nutzen

% DigitalesWien




One Stop Shop
_:_One Stop Shop

ICH HELFE
IHNEN GERNE!

= Alle Informationen zum offentlichen
Raum gebundelt ANTRAG

= EIN Antrag fur ALLE Genehmigungen e
(wo maoglich) - "Der Akt lauft und nicht
die Burgerinnen/Unternehmen.,,

= Online-Antrag

= Unterstutzung durch einen Online-Assistenten fur
Burgerinnen/Unternehmerlinnen

= Unterstutzung des Antrages durch Einzeichnen in eine digitale Stadtkarte
(GIS) mit erweiterten Informationen (Nutzungskonzepte etc.)

= Volle Integration in das neue, digitale Stadtservice der Stadt Wien
StaDtyWien
gemeinsam nutzen
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DigitalCity.Wien Initiati [%H%m::l
igitalCity.Wien Initiative i

v Zusammenschluss von Wiener Firmen aus der Digital- und IKT-
Branche, die sich im Schulterschluss mit der Stadt Wien dafur
engagieren, den Digital-Standort Wien zu starken.
(www.digitalcity.wien)

v Schwerpunkte und Projekte
0 Digital Days (= 3.-4. Oktober 2018)

o Networking, Kommunikation, Veranstaltungskooperation, Projektmanagement
(monatliche Treffen)

o Bildungsinitiative
o Frauen in der IT (,Digitaler Salon®)
o Burgerinnen 60+

o Digitale Agenda Wien
O
O
O

.industry Meets Makers* .
IT-Security und Krisenpravention
loT, Big Data, KI, Blockchain...

%DigitalesWien



http://www.digitalcity.wien/
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Ausgewahlte Digital-Projekte

Digitale Agenda Wien htips://www.digitaleagenda.wien/
Smarter Together & Smart Data Wien

o https://www.smartertogether.at/

o https://smartdata.wien/

loT-Strategie https://www.digitaleagenda.wien/internet-of-things.html
Open Government Data Initiative https://open.wien.gv.at

Sag's Wien - Die App fur Ihre Anliegen an die Stadt - wien.at

WienBot - Der Chatbot der Wiener Stadtverwaltung

Blockchain-Piloten der Stadt Wien htips://open.wien.gv.at/site/blockchain/
Wien gibt Raum http://www.wiengibtraum.at/
Digital City Wien https://www.digitalcity.wien/

ft
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5\kerund © n
ug der evolk arte LOSU"S
Einbez ung > ™ erieren

und Forsc: \nnovation 9¢°

*#DigitalesWien

finden un°

54 O)

SMART
CITY
WIEN


https://www.digitaleagenda.wien/
https://www.smartertogether.at/
https://smartdata.wien/
https://smartdata.wien/
https://www.digitaleagenda.wien/internet-of-things.html
https://www.digitaleagenda.wien/internet-of-things.html
https://www.digitaleagenda.wien/internet-of-things.html
https://www.digitaleagenda.wien/internet-of-things.html
https://www.digitaleagenda.wien/internet-of-things.html
https://open.wien.gv.at/
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwij0p_NjKfcAhWHDuwKHQWQBmkQFjAAegQIARAs&url=https://www.wien.gv.at/sagswien/&usg=AOvVaw1DTUo308rHBcu1DDi47O2a
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwij0p_NjKfcAhWHDuwKHQWQBmkQFjAAegQIARAs&url=https://www.wien.gv.at/sagswien/&usg=AOvVaw1DTUo308rHBcu1DDi47O2a
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwij0p_NjKfcAhWHDuwKHQWQBmkQFjAAegQIARAs&url=https://www.wien.gv.at/sagswien/&usg=AOvVaw1DTUo308rHBcu1DDi47O2a
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwij0p_NjKfcAhWHDuwKHQWQBmkQFjAAegQIARAs&url=https://www.wien.gv.at/sagswien/&usg=AOvVaw1DTUo308rHBcu1DDi47O2a
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwij0p_NjKfcAhWHDuwKHQWQBmkQFjAAegQIARAs&url=https://www.wien.gv.at/sagswien/&usg=AOvVaw1DTUo308rHBcu1DDi47O2a
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwij0p_NjKfcAhWHDuwKHQWQBmkQFjAAegQIARAs&url=https://www.wien.gv.at/sagswien/&usg=AOvVaw1DTUo308rHBcu1DDi47O2a
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwij0p_NjKfcAhWHDuwKHQWQBmkQFjAAegQIARAs&url=https://www.wien.gv.at/sagswien/&usg=AOvVaw1DTUo308rHBcu1DDi47O2a
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwij0p_NjKfcAhWHDuwKHQWQBmkQFjAAegQIARAs&url=https://www.wien.gv.at/sagswien/&usg=AOvVaw1DTUo308rHBcu1DDi47O2a
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiZtfj8jKfcAhVQ3aQKHXdfDNEQFjAAegQIARAs&url=https://www.wien.gv.at/bot/&usg=AOvVaw0YaRAP7HbYYii1ueRLkXLH
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiZtfj8jKfcAhVQ3aQKHXdfDNEQFjAAegQIARAs&url=https://www.wien.gv.at/bot/&usg=AOvVaw0YaRAP7HbYYii1ueRLkXLH
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiZtfj8jKfcAhVQ3aQKHXdfDNEQFjAAegQIARAs&url=https://www.wien.gv.at/bot/&usg=AOvVaw0YaRAP7HbYYii1ueRLkXLH
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiZtfj8jKfcAhVQ3aQKHXdfDNEQFjAAegQIARAs&url=https://www.wien.gv.at/bot/&usg=AOvVaw0YaRAP7HbYYii1ueRLkXLH
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiZtfj8jKfcAhVQ3aQKHXdfDNEQFjAAegQIARAs&url=https://www.wien.gv.at/bot/&usg=AOvVaw0YaRAP7HbYYii1ueRLkXLH
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiZtfj8jKfcAhVQ3aQKHXdfDNEQFjAAegQIARAs&url=https://www.wien.gv.at/bot/&usg=AOvVaw0YaRAP7HbYYii1ueRLkXLH
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiZtfj8jKfcAhVQ3aQKHXdfDNEQFjAAegQIARAs&url=https://www.wien.gv.at/bot/&usg=AOvVaw0YaRAP7HbYYii1ueRLkXLH
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiZtfj8jKfcAhVQ3aQKHXdfDNEQFjAAegQIARAs&url=https://www.wien.gv.at/bot/&usg=AOvVaw0YaRAP7HbYYii1ueRLkXLH
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiZtfj8jKfcAhVQ3aQKHXdfDNEQFjAAegQIARAs&url=https://www.wien.gv.at/bot/&usg=AOvVaw0YaRAP7HbYYii1ueRLkXLH
https://open.wien.gv.at/site/blockchain/
https://open.wien.gv.at/site/blockchain/
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http://www.wiengibtraum.at/
https://www.digitalcity.wien/

Digitalisierung, Daten und Open Innovation
Wir schaffen Mehrwert

Mag.2 Ulrike Huemer Gerhard Hartmann Ing." Brigitte Lutz, MSc
ulrike.huemer@wien.qgv.at gerhard.hartmann@wien.gv.at brigitte.lutz@wien.gv.at

Open Government - Kompetenzzentrum Wien
open@post.wien.gv.at open.wien.gv.at

Diese Prasentation der Stadt Wien steht unter einer Creative Commons Namensnennung 3.0 Osterreich Lizenz.
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