Warme Duschen gegen den Kummer

Immer wieder werden be-
reits Grundschiiler Opfer von
Mobbing. Niemand scheint
ihnen zu helfen, sie miissen
ganz alleine damit klar kom-
men. Aber dies dndert sich
jetzt: Schulsozial-Arbeiter
und Schulleiter erzéhlen, was
man gegen Mobbing tun kann

VON FRANKA KENDA

,»Sie nennen mich Brillenschlange, ha-
ben mich mit Stocken beworfen und er-
zdhlen tiberall herum, dass ich verliebt
in Sophie (Name von der Redaktion ge-
dndert) bin.”, schnieft der Schiiler der
zweiten Klasse einer Konstanzer Schu-
le. ,Ich fithle mich dann immer ganz
traurig und dngstlich und ich mag das
nicht.“ Von bosen Geriichten iiber ver-
letzende Spitznamen bis hin zu kérper-
licher Gewalt: Schon in der Grundschu-
le kann Mobbing beginnen.

Die Griinde, sagen die Spezialisten
der Polizeiprévention gegen Mobbing,
sind oft banal: die Haarfarbe, Hautfar-
be, keine Markenklamotten, eine Brille,
oder der Betroffene ist einfach anders.
Es geht schnell, bis sich eine Gruppe
gegen jemanden stellt. Aber kann man
Mobbing aufhalten? Und wenn ja, was
kann man dagegen tun?

,Pravention“, erklart Anja Fischer,
Schulsozialarbeiterin an der Haidel-
moosschule Konstanz, ,ist ein wich-
tiger Teil meiner Arbeit. In regelmafi-
gen Klassentreffen {iberpriife ich, ob
es Hédnseleien, Ausgrenzen oder sogar
Mobbing gibt, beuge dem vor und arbei-
te intensiv an den Konflikten zwischen
den Schiilern.“ Vor allem in der ersten
und zweiten Klasse ist die Arbeit mit
den Kindern sehr griindlich. Hier sol-
len die Jungen und Médchen die grund-
legenden Verhaltensregeln im Umgang
miteinander sowie Empathie-Féahig-
keiten erlernen und sich einpriagen. Mit
Spielen, wie zum Beispiel die ,Warme
Dusche“, bei der mehrere Schiiler ei-
nem Klassenkameraden etwas Scho-
nes sagen, hat Schulsozialarbeiterin
Anja Fischer gute Erfahrungen. Sie sol-
len den Bezug auf das Positive verstér-
ken und vom Negativen ablenken.

Durch die regelmafiigen Treffen mit
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den Klassen will die Schulsozialarbei-
terin auch eine Beziehung zu den Kin-
dern aufbauen. ,Ein gutes Verhiltnis
zwischen Schiiler und Ansprechpart-
ner, wie auch zum Beispiel zu einem
Lehrer, ist sehr wichtig®, betont auch El-
mar Moosbrugger, Rektor der Berchen-
schule Konstanz. Denn falls Probleme
auftreten, sollen diese moglichst sofort
angesprochen und bearbeitet werden
- alleine kommen die meisten Mob-
bing-Betroffenen aus ihrer Opfer-Rolle
nicht mehr hinaus, so die Einschédtzung
von Pddagogen.

Diese Vertrauensperson kann ein
Lehrer, der Trainer, ein Schulsozialar-
beiter oder auch die Tante sein. Wichtig
ist nur, dass es sich um einen Erwach-
senen handelt, rit die Polizei, denn
Freunde kénnen zwar gut zuhoren, ha-
ben aber oft nicht viele Moglichkeiten,
zu helfen. Auch sei es einfacher fiir den
Betroffenen, mit einer vertrauten Per-
son zu sprechen, als mit einer frem-
den. Trotzdem sollen Lehrer immer ge-
nau hinsehen und im Falle des Falles
auch die Schiiler darauf ansprechen, so

Schulsozialarbeiterin Joy Bird.

Alarmzeichen fiir Mobbing sind meist
starke Verdnderungen, wie Leistungs-
abfall, psychische oder korperliche Ver-
anderungen, Verhaltensauffalligkeiten
oder auch Fehlen von Schulsachen,
stimmen sich Elmar Moosbrugger, Joy
Bird und Anja Fischer zu. Wenn solche
Anzeichen auftreten, sollten die Lehrer
aktivwerden.

»Bei dem Erstgesprach ist Feinfiih-
ligkeit und sensibles Vorgehen von gro-
fer Bedeutung!“, betont die Schulso-
zialarbeiterin der Berchenschule Joy
Bird. Denn es kann die Lage des Schii-
lers oder seine Symptomatik verschlim-
mern, wenn man nicht genau darauf
achtet. Vermutlich gut gemeinte Rat-
schldge wie ,Ignorier es doch einfach!”
oder ,,Geh halt weg von den anderen...
helfen bei echtem Mobbing keinesfalls.
Sobald klar geworden ist, dass es sich
um Mobbing handelt, ist die Weiterlei-
tung an eine/n Schulsozialarbeiter/in
der beste Schritt. Mittlerweile gibt esan
jeder Schule in Konstanz Sozialarbeiter.

,Nach dem ersten Gesprach mit dem

Betroffenen”, erzdhlt Frau Bird weiter,
,»gibt es ein zweites Gespréch, diesmal
mit dem oder den Tétern, natiirlich nur,
wenn der Betroffene auch dazu bereit
ist. Es geht darum, den Konflikt zu kl&-
ren und sowohl fiir den Betroffenen als
auch fiir den Téter einen Losungsweg
zu finden.” Aber auch die Intervention
in der gesamten Klasse ist notwendig,
denn es gibt neben Téter und Opfer im-
mer Mitldufer, Verteidiger und ,graue
Miuse”, die sich aus allem heraushal-
ten. Ziele der Arbeit sind ein gutes Klas-
senklima und eine , Erzdhlkultur®, in
der frei iiber Empfindungen gesprochen
werden kann.

Aber hilft denn das Ganze iiberhaupt,
um dem Thema Herr zu werden? ,Auf
jeden Fall“, lacheln die Schiiler einer
zweiten Klasse. ,Es ist beruhigend, die
Dinge zu kldren und es gibt einem Si-
cherheit, dass immer jemand da ist.”
Und Mobbing, da sind sich sowohl
Schulleiter Elmar Moosbrugger als
auch die Sozialarbeiterinnen Anja Fi-
scher und Joy Bird einig, kann bekampft
werden.

Fast jeder Zweite Jugendliche kennt jemanden, der schon mal gemobbt wurde”

Viktoria Alberti vom
Referat Prévention am
Polizeiprasidium Kons-
tanzim Interview zum
. Thema Mobbing. Sie
erklart, wann die Poli-
zei eingreift.

Frau Alberti, in welchen Mobbingfallen
wird die Polizei informiert?

Die Polizei kann sowohl direktem Mob-
bing als auch bei Cybermobbing hinzu-
gezogen werden, wobei Cybermobbing
aufgrund der medialen Technik die
tragende Rolle spielt. Cybermobbing
ist Mobbing im Internet: iiber soziale
Plattformen wie Facebook, Instagram
oder Whatsapp. Das Schlimme an Cv-

bermobbing ist, dass das Mobben sich
nicht nur in der Schule, sondern auch
Zuhause abspielt und jeder daran teil-
haben kann. Der Betroffene hat also
keinen geschiitzten Raum und steht
standig in einer Angst- und Stresssitu-
ation. Oft wird auch die Wiirde desjeni-
gen in schwerster Weise verletzt, zum
Beispiel durch kriankende Fotos, wie
Nacktfotos. Durch Mobbing/Cyber-
mobbing werden auch oft eine Vielzahl
von Straftatbestdnden verwirklicht.

Was sind die Folgen, wenn man die Poli-
zei einschaltet?

Oft sind es die Eltern oder Lehrer, die
bei uns Hilfe suchen oder Anzeige ge-
gen die Mobber erstatten. Wenn eine
Anzeige erstattet wird, ist es von Vorteil,

wenn die Betroffenen bereits Beweise in
Form von Ausdrucken gesichert haben
und zur Polizei mitbringen.

Wie werden die Tater bestraft?

Dies ist je nach Fall sehr unterschied-
lich und kommt auf die zu Grunde lie-
genden Straftaten an. Diese kdnnen
ein weites Feld von Beleidigung, Ur-
heberrechtsverletzungen, Notigung,
Erpressung abdecken. Letztlich ent-
scheiden Staatsanwaltschaften und
Gerichte oder Jugendgerichte iiber die
Konsequenzen fiir den Titer. Bei ent-
sprechend gelagerten Féllen kann dies
Sozialstunden, Geldstrafen aber auch
Freiheitsstrafen nach sich ziehen. Un-
abhéngig davon hat ein Opfer die Mog-
lichkeit, zusétzlich {iber den zivilen

Rechtsweg Schadensersatzanspriiche
geltend zu machen.

Wie oft kommt Cybermobbing und Mob-
bing iiberhaupt in Deutschland vor?

Im Laufe der Jahre haben sich die Fil-
le auf jeden Fall vermehrt. Dabei sind
alle Schulformen betroffen. Auch bei
Cybermobbing steigen die Zahlen: laut
einer Studie, bei der Jugendliche be-
fragt wurden, ob sie einen Betroffenen
von Cybermobbing kennen, waren es
2010 23 Prozent, 2014 bereits 38 Pro-
zent, die jemanden kannten. Mittler-
weile geht man davon aus, dass nahe-
zu jeder zweite Jugendliche jemanden
kennt, der schon gemobbt wurde.
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