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1 Einleitung

1.1 Anlass und Ziel

Die Konstanzer Burgerbefragung wird im jahrlichen Rhythmus durchgefuhrt — im Jahr 2023 bereits zum sech-
zehnten Mal. Im Kern basiert sie auf einem Bestand an registrierten Panelisten, die Uber Zufallsstichproben
aus dem Melderegister eingeladen wurden. In der aktuellen Befragungsrunde konnten wir die Gruppe der
befragungsbereiten Personen wieder auffrischen, um Verluste im Panel auszugleichen. Die in diesem Bericht
prasentierten Ergebnisse basieren auf Befragungsdaten von 1.845 Personen, welche die Konstanzer Birger-

schaft gut reprasentieren.

Im Jahr 2023 war der Befragungsschwerpunkt die subjektiven Wahrnehmung zur Konstanzer Innenstadt, etwa
zu beliebten Platzen, zu Nutzungsarten und zur Haufigkeit des Besuchs. Auch Fragen zur Mobilitat in die
Innenstadt spielten eine Rolle. Zusatzlich konnten Befragte ihre eigenen Themen der Stadtentwicklung formu-
lieren, die dann in ihrer relativen Wichtigkeit in Gber 30.000 Paarvergleichen ermittelt wurden. Die Befragung

schliel3t mit Angaben zur Lebenszufriedenheit und Lebensqualitat in Konstanz.

Die Konstanzer Birgerbefragung ist ein wissenschaftliches Projekt der Universitat Konstanz (Arbeitsbereich
»Empirische Sozialforschung mit Schwerpunkt Surveymethodologie®). Das Projekt wird seit Beginn von Prof.
Dr. Thomas Hinz geleitet. Im Jahr 2023 koordinierte Carolin Lang die Berichterstellung. Im Team arbeiteten
aulerdem vier Studierende mit. Die Stadt Konstanz unterstutzt die Befragung finanziell sowie organisatorisch
durch die Ziehung einer Zufallsstichprobe aus dem Einwohnermelderegister, mit der der Bestand an registrier-
ten Teilnehmerinnen und Teilnehmern regelmafig aufgefrischt wird. Mit insgesamt 1.845 Teilnehmenden der
sechzehnten Befragungswelle liegt wiederum eine belastbare Datengrundlage vor, um die inhaltlichen Fragen
verlasslich beantworten zu kénnen. Sie setzen sich aus bereits registrierten Teilnehmerinnen und Teilnehmern

aus den Vorjahren (N = 1.226) und einer Ergédnzungsstichprobe (N = 619) zusammen.

Die Studie wurde als Onlinebefragung angelegt, womit eine Verzerrung in Richtung internetaffiner Personen
einhergeht. Neurekrutierte Personen wurden zur Befragung im Online-Modus gebeten, konnten auf Wunsch
aber auch mittels eines Papierfragebogens teilnehmen. Zu beachten ist weiterhin, dass sich vor allem diejeni-
gen Burgerinnen und Burger mit héherer Wahrscheinlichkeit an der Umfrage beteiligen, die sich fir Kommu-
nalpolitik und die Befragungsthemen in besonderem Male interessieren. Fur die kommunalpolitisch interes-

sierte Bevolkerung tber 18 Jahre diirfte der Datenbestand hinreichend reprasentativ sein.
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Da allen Befragungswellen der Konstanzer Birgerbefragung jeweils Zufallsstichproben aus dem Melderegister
zugrunde liegen (vgl. Abschnitt 1.2), ist die Abweichung der realisierten Stichprobe von der Grundgesamtheit
aller mit Erstwohnsitz in Konstanz gemeldeten Personen im Mindestalter von 18 Jahren hinsichtlich Alter,
Stadtregion, Geschlecht und Nationalitat darstellbar. Die Verzerrung ist in einer solchen auf einer Melderegis-
terstichprobe basierenden Befragungsstudie deutlich geringer als bei selbstrekrutierten Mitmach-Panels. Die
Auswertungen werden hinsichtlich moglicher Unterschiede nach drei Altersgruppen (18—-30 Jahre, 31-59
Jahre und 60 Jahre und alter) und nach Nachbarschaften (Stadtviertel) gepruft. Wo verfigbar wurden Zahlen

aus vorherigen Wellen der Burgerbefragung zum zeitlichen Vergleich hinzugezogen.

Der vorliegende Bericht behandelt nach einem Uberblick zur realisierten Stichprobe zunéchst die Themen
.Innenstadt Konstanz — Aufenthalts- und Begegnungsraum* und ,Wahrnehmung und Erreichbarkeit der Innen-
stadt”. Anschliel3end folgen die Themen ,Handel, Gastronomie und Kultur®, ,All unsere ldeen; Was ist wichtig
fur Konstanz?“ und abschlieRend ,Lebenszufriedenheit und Lebensqualitéat“. Der Anhang enthalt vertiefte In-

formation zu den Datenerhebungen sowie den vollstandigen Fragebogen.

1.2 Methodik

Der liberwiegende Teil der 1.853 Teilnehmenden' hat an der Onlinebefragung teilgenommen. Neun Teilneh-
mende haben auf eigenen Wunsch eine Papierversion des Onlinefragebogens ausgeflllt. Bei den befragten
Personen handelt es sich Uberwiegend um bereits registrierte und noch erreichbare Teilnehmerinnen und
Teilnehmer aus den Befragungen der Jahre 2008 bis 2022. Diese Personen hatten sich mit der Kontaktauf-
nahme zu Wiederholungsbefragungen einverstanden erklart und wurden per E-Mail zur anstehenden sech-
zehnten Befragungswelle eingeladen (insgesamt waren dies N = 3.172 Personen). Zusatzlich wurden Perso-
nen aus einer neu gezogenen Zufallsstichprobe von 4.001 Blrgerinnen und Blrgern mit vollendetem 18. Le-
bensjahr und mit Erstwohnsitz in Konstanz postalisch eingeladen, sich an der Konstanzer Burgerbefragung zu
beteiligen. Bei der Ziehung der Stichprobe wurden Blrgerinnen und Burger, die keine deutsche Staatsbirger-
schaft besitzen, und junge Konstanzerinnen und Konstanzer (18-30 Jahre) mit héheren Auswahlgewichten
gezogen (geschichtete Zufallsstichprobe, Designgewichte). Dieses Verfahren zielt darauf ab, bestimmte Teil-
gruppen in gentigend groRer Fallzahl in der letztlich realisierten Stichprobe zu reprasentieren, damit die Ana-

lysen auch fir diese Teilgruppen hinreichend abgesichert sind.

" Hier wird auch die Anzahl der Teilnehmenden beriicksichtigt, die die Umfrage vorzeitig abgebrochen haben.
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Die Personen aus der neu gezogenen Stichprobe wurden per Brief zur Teilnahme an der Blrgerbefragung
eingeladen und bei Nicht-Teilnahme bis zu zweimal mit einem weiteren Anschreiben und einer Postkarte er-
innert. Die als unzustellbar zurtickgeschickten Einladungsschreiben und Erinnerungsbriefe wurden mit der
Stichprobe abgeglichen, sodass schliellich 442 Adressen aus der Bruttostichprobe gestrichen wurden (im-
merhin 11 Prozent). Weitere 82 Personen wurden aus der Stichprobe genommen, da sie bereits im Panel der
Birgerbefragung registriert waren. Zwei weitere Personen meldeten sich wegen eines Auslandsaufenthalts
ab, eine weitere Person wegen unzureichenden Sprachkenntnissen. Die um nicht-zustellbare Falle und bereits
registrierte Befragte bereinigte Stichprobe der Nachrekrutierung 2023 umfasste damit 3.474 Personen. Insge-
samt wurden aus der Nachrekrutierung nach zweimaligen Erinnerungsschreiben 619 Onlineteilnahmen ge-
zahlt. Damit belauft sich die Riicklaufquote bei der vorgenommenen Nachrekrutierung auf 17,8 Prozent — und
ist auf niedrigerem Niveau als die letzte vergleichbare Nachrekrutierung in 2019 (20,7 Prozent). Von den in
den Vorjahren registrierten und angeschriebenen 3.172 Personen, die sich auch bereits in den Vorjahren zur
Konstanzer Blrgerbefragung online registriert hatten (nachfolgend: Panelisten), haben 1.234 Personen teil-
genommen. 512 der bereits registrierten Personen wurden einen Monat spater angeschrieben, da es Schwie-
rigkeiten bei der Zustellung der E-Mails gab. Nach Behebung der Probleme wurde diese Gruppe deswegen

gesondert eingeladen.

28 der angeschriebenen Panelisten haben sich in Reaktion auf das Einladungsanschreiben bei der Blurgerbe-
fragung abgemeldet, weil sie weggezogen waren, bei 34 Personen existierte die E-Mail-Adresse nicht mehr,
weiterhin gab es jeweils einen altersbedingten und einen gesundheitsbedingten Ausfall. Die bereinigte Rick-
laufquote der registrierten Personen belauft sich damit auf 39,7 Prozent (ndhere Informationen im methodi-
schen Anhang). Auf alle erfolgreichen Kontaktaufnahmen bezogen, betragt die Ricklaufquote 28,2 Prozent —
und ist damit auf 8hnlichem Niveau, wie in den letzten zwei Erhebungswellen, in welchen nachrekrutiert wurde
(2021: 26,1 Prozent; 2019: 26,7 Prozent). Die Antwortrate liegt auch im Jahr 2023 im Rahmen vergleichbarer

Studien.

Um die durch unterschiedliche Beteiligung der Konstanzer Bevdlkerung an den Befragungen entstehende
Verzerrung zu berlcksichtigen, werden alle im Bericht vorgestellten Befragungsergebnisse (ab Abschnitt 3)
gewichtet. Dabei wird in den realisierten Stichproben die Beteiligungswahrscheinlichkeit nach Alter, Ge-
schlecht, Stadtregion und Nationalitat beriicksichtigt. Referenzpunkt ist die gemeinsame Verteilung dieser vier

Variablen in der Grundgesamtheit (Einwohner mit Erstwohnsitz, 18 Jahre und alter am 30.06.2023). Die reali-
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sierten Falle werden jeweils mit Gewichtungsfaktoren versehen. Die Mdglichkeit der Meinungslosigkeit (Ant-
wortkategorie weil8 nicht) wird in der Regel eigens ausgewiesen und fehlende Angaben werden nicht in die
Auswertungen miteinbezogen. Die Anzahl der jeweils glltigen Falle N ist in den Tabellen und Grafiken ange-

geben.

In den Grafiken wurde zur besseren Ubersichtlichkeit auf die Angabe von Kommazahlen verzichtet. Das Run-
den der entsprechenden Werte fihrt allerdings dazu, dass sich die angegebenen ganzen Zahlen in den Bal-

kendiagrammen, in denen kategoriale Antworten dargestellt werden, nicht immer auf 100 Prozent addieren.
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2 Profil der Befragten

Nachfolgend werden fiur alle relevanten Merkmale der Befragten die Angaben aus der aktuellen Erhebung
berichtet. Nach Sichtung und Aufbereitung der Daten beziehen sich die Angaben zum Profil der Befragten auf
letztendlich 1.845 auswertbare Falle (davon 619 aus der Nachrekrutierung des Jahres 2023). Zunachst wer-

den die Profilmerkmale dargestellt, deren Verteilung mit der Grundgesamtheit verglichen werden kann.

Stadtteil

Die 15 Konstanzer Stadtteile lassen sich mittels der IRB-Lagetypen in vier Stadtregionen gliedern (vgl. Abbil-
dung 2.1). Die relative Mehrheit der Befragten (46 Prozent) lebt in Stadtrandlagen? (Allmannsdorf, Egg, Firs-
tenberg, Industriegebiet, Kdnigsbau, Petershausen-Ost, Staad, Wollmatingen), gefolgt von einem knappen
Viertel an Befragten (24 Prozent), die in der City (Altstadt, Paradies) wohnen. Im Cityrandgebiet (Petershau-
sen-West) leben 16 Prozent, in den Vororten (Dettingen, Dingelsdorf, Litzelstetten, Wallhausen) wohnen 14
Prozent der Befragten. Die Verteilung der Bevolkerung in den Stadtgebieten weicht leicht von der im Melde-
register erfassten Verteilung ab. In der vorliegenden Stichprobe sind Burgerinnen und Birger aus Stadtrand-
und Cityrandlagen leicht unterreprasentiert, wahrend Bewohnerinnen und Bewohner der City und Vororte

leicht Uberreprasentiert sind.

2 Die Zuweisung der 15 Konstanzer Stadtteile zu vier Regionen erfolgt nach der Zuordnungslogik der Innerstédtischen Raumbeobachtung
(IRB) des Bundesamtes fir Bauwesen und Raumordnung (BBR) (Abbildung 2.1). Verwendet wird dabei das Zentrenkonzept, wonach
Gebietstypen nach ihrer Zentralitét unterschieden werden. Um das Zentrum gruppiert sich ein Ring angrenzender Stadtteile: zunachst
der zentrale Geschaftsbereich mit urbanem Charakter (Cityrand), weitere Stadtteile zumeist entstanden durch Erweiterungsschiibe der
Griinderzeit (Stadtrand) sowie landlich gebliebene eingemeindete Dorfer (Vororte). Fir weitere Informationen s. BBR (2007):

Innerstadtische Raumbeobachtung: Methoden und Analysen. Berichte, Band 25, Bonn.
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Abbildung 2.1: Zuordnung Konstanzer Stadtteile zu Regionen nach IRB-Lagetypen

Adti Innerstédtische Lagetypen des IRB
Innerstadtische Lagetypen {IRB-Lagetypen gemail klassischer Zentrenkonzeption)
der Stadt Konstanz . - :
Zur Charalterisierung der administrativ fastgelegten Staditeile
Stand Aug. 2008 ist als Ordnungsschema die geographische Zentralitat weit
verbreitet: Die Stadtteile werden nach ihrer Lage in Bezug zum
Hauptzentrum der Stadt unterschiecen

Stadt-
region

MNahbereich
(Umland von Konstanz) MNahbereich

Sl Dt Ost, |
Staad F W . Eny

Geschlecht
In der realisierten Stichprobe belauft sich der Frauenanteil auf 52 Prozent. In der Grundgesamtheit betragt er

53 Prozent. Somit sind in der sechzehnten Erhebungswelle Manner kaum Uberreprasentiert (vgl. Tabelle 2.1).

Lebensalter

In der realisierten Stichprobe reicht die Altersspanne der Befragten von 18 bis 96 Jahre, wobei der Median bei
52 Jahren (Grundgesamtheit: 44 Jahre) und der Mittelwert bei 50 Jahren (Grundgesamtheit: 47 Jahre) liegt.
Die Verteilung der Altersgruppen weist hingegen eine deutliche Abweichung von der Grundgesamtheit auf:
Sowohl die mittlere als auch die alteste Gruppe sind Uberreprasentiert. Trotz der Designgewichtung der (nach-

rekrutierten) Erganzungsstichprobe bleibt die jingste Altersgruppe unterreprasentiert (vgl. Tabelle 2.1).

Staatsangehorigkeit

Die Verteilung der Staatsangehdérigkeiten in der realisierten Stichprobe weicht auch in der Befragung 2023
deutlich von der Grundgesamtheit ab. Die deutsche Staatsangehorigkeit haben 91,5 Prozent der teilnehmen-
den Burgerinnen und Blrger. Damit sind Personen anderer Nationalitat mit 8,5 Prozent in den Befragungsda-

ten wie in den Vorjahren stark unterreprasentiert (vgl. Tabelle 2.1).
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Wie die Darstellung des Profils der Befragten hinsichtlich der soziodemografischen Merkmale belegt, ist die
Teilnahme an der Birgerbefragung nicht unabhangig von diesen Merkmalen. Daher werden in den nachfol-
genden Auszahlungen und Tabellen die Randverteilungen von Geschlecht, Alter, Nationalitadt und Stadtregion
in beiden realisierten Stichproben — wie bereits erwahnt — durch ein Personengewicht an die Konstanzer

Grundgesamtheit zum Stichtag 31.12.2023 angeglichen (vgl. methodischer Anhang in Kapitel 9).

Im weiteren Verlauf dieses Abschnitts werden einige weitere Merkmale der Befragten (wie Bildung, Erwerbs-
tatigkeit und Einkommenssituation) knapp berichtet, die fiir die Beschreibung der realisierten Stichproben be-
sonders informativ sind und die nicht bzw. allenfalls indirekt mit Daten in der Grundgesamtheit verglichen
werden kénnen. Diese Verteilungen werden nachfolgend ohne Gewichtungsfaktor beschrieben (allerdings fin-

den sich in den FuBnoten die Verteilungen nach Gewichtung).

Bildung und Ausbildung

In der realisierten Stichprobe der Erhebung ist ein insgesamt sehr hohes Bildungsniveau festzustellen: Zwei
Drittel der Befragten besitzen entweder einen (Fach-)Hochschulabschluss (49 Prozent) oder das (Fach-)Abitur
(19 Prozent). Zusammen mit 9 Prozent promovierten und habilitierten Personen haben {ber drei Viertel der
befragten Konstanzerinnen und Konstanzer einen héheren Bildungsabschluss. Weitere 19 Prozent der Be-
fragten verfugen Uber einen Berufsschulabschluss. Mittlere Reife und Volks- bzw. Hauptschulabschluss sind
bei 16 Prozent bzw. 5 Prozent als hdchster Abschluss vorhanden. Eine kleine Minderheit von 2 Prozent hat
einen anderen Ausbildungsabschluss. Lediglich neun der befragten Personen iber 18 Jahren gehen noch zur
Schule® und eine Person hat keinen Schulabschluss. Hinsichtlich der beruflichen Ausbildung haben 15 Prozent
der Befragten eine Lehre abgeschlossen. 8 Prozent verfugen Uber einen Berufsfachschulabschluss und 6

Prozent haben eine Meister-, Techniker- oder gleichwertige Ausbildung abgeschlossen.

3 Die gewichteten Prozentangaben lauten fir die gréten Gruppen: 49 Prozent (Fach-)Hochschulabschluss, 20 Prozent (Fach-)Abitur, 15

Prozent mittlerer Schulabschluss und 8 Prozent Promotion oder Habilitation.
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Tabelle 2.1: Soziodemografische Merkmale von Grundgesamtheit und realisierter Stichprobe
Einwohnerstatistik der

realisierte Stadt Konstanz
Merkmale Stichprobe (Wohnbevolkerung Uber
(N = 1.845) 18 Jahre, Hauptwohnsitz)
31.12.2023
Manner 47,8 % 47.3 %
Geschlecht
Frauen 52,2 % 52.7 %
18-30 Jahre 19,9 % 28,3 %
Alter 31-59 Jahre 45,9 % 41,3 %
60 Jahre und alter 34,2 % 30,3 %
City 24,2 % 21,5 %
Stadt- Cityrand 15,6 % 18,6 %
regionen Stadtrand 46,3 % 48,1 %
Vororte 14 % 11,8 %
Deutsch 91,5 % 82 %
Nationalitat
Andere Nationalitat 8,5 % 18 %
Erwerbstatigkeit

Die relative Mehrheit von 40 Prozent der befragten Personen arbeitet in Vollzeit. Teilzeittatigkeit und gering-
fugige Beschaftigung werden mit jeweils 18 Prozent und etwa 2 Prozent deutlich seltener genannt. Arbeitslose
Befragte sind mit 1 Prozent nur in geringem Ausmald in der Stichprobe vertreten. Die Arbeitslosenquote in der
Stadt Konstanz betrug im Jahr 2022 nach Angaben der Agentur fiir Arbeit 3,5 Prozent.* Es befinden sich etwa
11 Prozent Studierende, Schulerinnen und Schiler sowie Auszubildende unter den Befragten. Hausarbeit als
alleinige Tatigkeit geben lediglich 1 Prozent der befragten Birgerinnen und Birger an, 1 Prozent sind derzeit

in Mutterschutz oder Elternzeit, weitere 2 Prozent fallen in die Kategorie ,sonstiges”. 23 Prozent der Befragten

4 Quelle: Stadt Konstanz, Juni 2023. ,Konstanz in Zahlen“. Arbeitslose waren bereits in den Vorjahren nur marginal unter den Teilneh-

menden der Konstanzer Birgerbefragung vertreten.
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sind bereits in Rente oder in Pension.5

Haushaltsstruktur

In etwa 18 Prozent der erreichten Haushalte (ohne Wohngemeinschaften) leben Kinder unter 16 Jahren. Mit
den Daten der realisierten Stichprobe unterschatzt man — wie in allen Vorjahren — den tatsachlichen Anteil der
Einpersonenhaushalte. In der realisierten Stichprobe leben 30 Prozent der Befragten (einschlielllich der
Wohngemeinschaften, die als Einpersonenhaushalte gezahlt werden) in Ein- und 41 Prozent in Zweiperso-
nenhaushalten, 12 Prozent in Dreipersonenhaushalten, 12 Prozent in Vierpersonenhaushalten sowie 4 Pro-
zent in Haushalten mit mehr als vier Personen.® Die Verteilung der HaushaltsgroRen laut der Konstanzer Be-
volkerungsstatistik” lautet: Einpersonenhaushalte (55 Prozent), Zweipersonenhaushalte (27 Prozent) und 9
Prozent Drei- sowie 9 Prozent Vier- und Mehrpersonenhaushalte. Befragte in Einpersonenhaushalten sind in

der realisierten Stichprobe also unterreprasentiert. Zweipersonenhaushalte sind deutlich tGberreprasentiert.

Einkommenssituation

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer der sechzehnten Konstanzer Blirgerbefragung wurden auch nach ihrem
monatlichen Netto-Haushaltseinkommen gefragt. Wie immer wird ein Aquivalenzeinkommen nach einer mo-
difizierten OECD-Skala berechnet, dass die Anzahl und die Struktur des Haushalts beriicksichtigt. Dabei wird
die erste erwachsene Person mit dem Gewicht 1 gezahlt, jede weitere Person ab 15 Jahren wird mit dem
Gewicht 0,5 bertcksichtigt und Personen unter 15 Jahren gehen mit dem Gewicht 0,3 in die Berechnung ein.
Eine vierkdpfige Familie mit zwei Kindern unter 15 Jahren erhalt daher den Wert 2,1 (1 + 0.5 + 0.3 + 0.3). Das
gesamte monatliche Nettoeinkommen des Haushalts (z. B. 3.500 Euro) wird nun durch diesen Wert geteilt,

das Ergebnis ist das Haushaltsaquivalenzeinkommen (bei 3.500 Euro liegt es bei 1.666 Euro im Monat).

Das fiir die HaushaltsgroRe adjustierte Nettodquivalenzeinkommen der befragten Konstanzerinnen und Kon-
stanzer liegt fur die realisierte Stichprobe im arithmetischen Mittel bei 4.041 Euro, der Median liegt bei 3.500
Euro — eine hypothetische Niedrigeinkommensschwelle (weniger als 50 Prozent des Medians) bei 1.750 Euro.

Damit liegen etwa 15 Prozent der teilnehmenden Haushalte unterhalb dieser Niedrigeinkommensschwelle.

5 Gewichtete Angaben der wichtigsten Gruppen: Vollzeit erwerbstitig: 40 Prozent; Rentner: 20 Prozent; Schiiler/Studierende/Auszubil-
dende: 16 Prozent; Teilzeit erwerbstéatig: 16 Prozent.

6 Fir die gewichteten Daten ergibt sich folgende Verteilung: Einpersonenhaushalte: 35 Prozent; Zweipersonenhaushalte: 38 Prozent;
Dreipersonenhaushalte: 11 Prozent; Vierpersonenhaushalte: 11 Prozent. 4 Prozent der Haushalte sind groRRer.

7 Generierung der Haushalte auf Basis der eigenen Bevolkerungsfortschreibung der Stadt Konstanz, Amt fiir Digitalisierung und IT,

Abteilung Datenmanagement und Statistik.
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SchlieRt man die befragten Studierenden aus, erhéht sich der Mittelwert auf 4.337 Euro, wobei der Median auf
3.800 Euro sowie die Niedrigeinkommensschwelle auf 1.900 Euro steigt. Bei dieser Berechnung befinden sich
4 Prozent der Befragten unterhalb der entsprechenden Niedrigeinkommensgrenze. Die Gesamtverteilung des
Nettoaquivalenzeinkommens ist in Abbildung 2.2 dargestellt. Sie ist rechtsschief. Einige (wenige) Befragte

gaben ein recht hohes Einkommen an. Die héchsten Werte sind nicht in der Grafik berlicksichtigt.

Abbildung 2.2: Monatliches Nettodaquivalenzeinkommen (2023)

o]
—

10

Prozent

0 2000 4000 6000 8000
Monatliches Haushaltsaquivalenzeinkommen in Euro

Frage: Wie hoch ist das gesamte Nettoeinkommen des Haushaltes, in dem Sie leben, insgesamt pro Monat?
Datenbasis: Konstanzer Biirgerbefragung 2023: N = 1.328; Studierende ausgeschlossen. Extremwerte werden in der Darstellung nicht
bertcksichtigt.

Zusammenfassung

Die realisierte Stichprobe unterscheidet sich auch in der sechzehnten Befragungswelle in einigen Merkmalen
von der Grundgesamtheit der Konstanzer Bevolkerung. So sind Personen anderer Nationalitdten sowie Ein-
personenhaushalte unterreprasentiert. AulRerdem liegen belastbare Hinweise vor, dass Personen mit héherem
Bildungsabschluss in der realisierten Stichprobe haufiger vertreten sind. Biirgerinnen und Blirger der jlingeren
Altersgruppe sind unterreprasentiert. Gleichwohl liefern die Befragungsdaten auch in dieser Befragungswelle
sehr detaillierte Einblicke in die vielschichtige Konstanzer Bevolkerung. Nachfolgend korrigiert der Gewich-

tungsfaktor einige dieser Verzerrungen.
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3 Innenstadt Konstanz — Aufenthalts- und Begegnungsraum

3.1 Assoziationen mit der Innenstadt

Die Konstanzer Innenstadt soll in den nachsten Jahren in verschiedenen Mallhahmenpaketen weiterentwickelt
werden. Die Burgerbefragung bot die Chance, die subjektiven Meinungen zu Stéarken und Schwéachen der
bisherigen Situation sowie Einschatzungen zur zukinftigen Nutzung zu erhalten. Als Innenstadt wird der Stadt-
bereich verstanden, der sich innerhalb des Altstadtrings (Obere und Untere Laube, Bodanstralte, Hafen) be-
findet, inklusive des Stadtviertels Stadelhofen. Zu Beginn der Befragung wurden die allgemeinen Assoziatio-
nen ermittelt. Wir haben gefragt, an was die Befragten als Erstes denken, wenn sie an die Innenstadt von
Konstanz denken. Dabei wurde den Befragten zufallig eine von drei Varianten gezeigt. Bei der ersten Variante
gab es acht Antwortoptionen zur Auswahl, welche alle neutral oder positiv formuliert waren. Diese Antwortop-
tionen variierten zufallig aus insgesamt 13 verschiedenen Antwortmdglichkeiten. Zusatzlich gab es eine ,Sons-
tiges, und zwar:“ Antwortmaoglichkeit fir eine offene Eingabe. Von den 617 mit dieser Variante Befragten wur-
den am haufigsten die historische Altstadt und Sehenswirdigkeiten genannt (27 Prozent) sowie Einkaufsmog-
lichkeiten und Geschafte (15 Prozent), FuRgangerzone und lebendiges Stadtbild (14 Prozent) und der Boden-
see und die Hafenanalage (14 Prozent). Lediglich 7 Prozent gaben negative Assoziationen in den offenen

Angaben an, wie beispielsweise Uberfiillung und Verkehrschaos.

Bei der zweiten Fragevariante gab es jeweils vier negative Antwortoptionen und vier positive bzw. neutrale
Antwortoptionen auf die gleiche Frage. Hierbei blieben die negativen Antwortoptionen immer gleich, die posi-
tiven Antwortoptionen wurden wie bei der ersten Variante zufallig aus den 13 moglichen Antwortoptionen ge-
neriert. Insgesamt machten bei den 620 mit dieser Variante Befragten die vier negativen Antwortoptionen 66
Prozent der Angaben aus. Davon sind am haufigsten genannt: Menschenmengen (27 Prozent), Verkehrsstau
(18 Prozent) und Parkplatznot (14 Prozent). Zusatzlich sind fast die Halfte der offenen Angaben ebenfalls
negativ. Damit geben insgesamt bei der zweiten Fragevariante etwa 69 Prozent der Befragten an, als erstes
an etwas Negatives zu denken, wenn sie an die Innenstadt denken. In der ersten Fragevariante waren es —
wie berichtet — nur 7 Prozent. Durch die Variation der Assoziationsfrage kann verdeutlicht werden, wie vorge-

gebene Antwortoptionen das Antwortverhalten der Befragten beeinflussen.

Es gab noch eine dritte Variante mit ausschlieBlich offenen Antworten (ohne vorgegebene Kategorien). In
einer Wortwolke (Abbildung 3.1) kénnen die gegebenen offenen Angaben anschaulich dargestellt werden. Die

Stichpunkte variieren in der Grolke nach Haufigkeit, in der sie genannt wurden. In der offenen Abfrage zeigt
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sich ein gemischtes Bild. Viele Befragte denken an die Altstadt und andere bekannte Aspekte der Innenstadt
wie die Marktstatte, das Munster, der Hafen und an den See. Aber auch negative Assoziationen wie Verkehrs-
chaos, Uberfiillung, Baustellen und Stau sind prominent vertreten. Besonders die Menschenmengen und die
Verkehrslage sind Themen, welche die Befragten negativ mit der Innenstadt verbinden. Weitere Wahrneh-
mungen der Innenstadt und Wiinsche fir die Stadtentwicklung werden in den folgenden Kapiteln weiter be-

leuchtet.

Abbildung 3.1: Erste Gedanken an die Innenstadt von Konstanz
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Frage: An was denken Sie als Erstes, wenn Sie an die Innenstadt von Konstanz denken?
Datenbasis: Konstanzer Birgerbefragung 2023: N = 599.

3.2 Aufenthalt in der Innenstadt im Sommer und Winter

Zunachst wollten wir von den Befragten wissen, ob sie die Innenstadt genauso haufig besuchen wie vor der
Pandemie. In Abbildung 3.2.1 werden die Antworten nach den Altersgruppen dargestellt. Unabhangig vom
Alter gibt die Mehrheit an, dass sich die Haufigkeit der Besuche nicht verandert hat. Dies gilt insbesondere bei
den Uber 59-Jahrigen. Bei der mittleren und alteren Altersgruppe geben 30 Prozent an, die Innenstadt seltener
als zuvor zu besuchen und 2 Prozent geben an, die Innenstadt gar nicht mehr zu besuchen. Viele von der
jungeren Altersgruppe kdnnen den Vergleich nicht ziehen. Dies kann zum Beispiel an einer kurzen Wohndauer
in Konstanz liegen. Von der jlingeren Altersgruppe geben 15 Prozent an, die Innenstadt haufiger als vor der

Pandemie zu besuchen. Insgesamt bildet sich jedoch ab, dass wenn eine Veranderung der Besuchshaufigkeit
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stattgefunden hat, diese eher in einer Verringerung der Innenstadtbesuche besteht.

Abbildung 3.2.1: Haufigkeit Besuch der Innenstadt — vor und nach der Pandemie

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m haufiger Onicht verandert Oseltener
mEgar nicht mehr Eschon immer gemieden Okann Vergleich nicht ziehen

Frage: Verglichen mit der Zeit vor der Pandemie, wie oft besuchen Sie jetzt die Innenstadt? Antwortkategorien: ,Ich besuche die Innen-

stadt jetzt haufiger als zuvor®, ,Die Haufigkeit meiner Besuche hat sich nicht geandert®, ,Ich besuche die Innenstadt seltener als zuvor®,

slch besuche die Innenstadt gar nicht mehr®, ,Ich habe die Innenstadt schon immer gemieden®, ,Ich kann diesen Vergleich nicht ziehen®.
Datenbasis Konstanzer Burgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.840.

Um mehr Uber das Innenstadtbesuchsverhalten der Konstanzer und Konstanzerinnen zu erfahren, haben wir
gefragt, wie gerne und wie oft sich die Befragten im Sommer beziehungsweise im Winter in der Innenstadt
aufhalten. Vergleicht man die Abbildungen 3.2.2 und 3.2.3 wird deutlich, dass die Befragten einen Aufenthalt
in der Innenstadt im Winter bevorzugen. Im Sommer gibt circa ein Drittel der Befragten sich eher ungern oder
sehr ungern in der Innenstadt aufzuhalten. Genauso gibt ungefahr ein Drittel der Befragten an sich im Sommer
sehr gern oder eher gern in der Innenstadt aufzuhalten. Die Angaben unterscheiden sich kaum zwischen den

Altersgruppen.

Abbildung 3.2.2: Wie gern in der Innenstadt im Sommer

0% 20% 40% 60% 80% 100%
mSehr gern O Eher gern OTeils, teils mEher ungern B Sehr ungern

Frage: Wie gern halten Sie sich im Sommer in der Innenstadt auf? Datenbasis: Konstanzer Blirgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.507.

Wesentlich mehr Befragte geben an, sich im Winter sehr gerne oder eher gern in der Innenstadt aufzuhalten.
Bei der jungeren Altersgruppe sind das sogar 42 Prozent. Auch die Anteile der Befragten, welche angeben
sich eher ungern oder sehr ungern in der Innenstadt aufzuhalten, sind wesentlich geringer. Hier hat die altere

Altersgruppe mit 21 Prozent den groten Anteil. Durch das Ergebnis der Wortwolke kénnte eine maogliche
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Erklarung sein, dass in den Sommermonaten die vielen Touristen und die Menschenmengen den Innenstadt-
besuch fur die einheimischen Besucher und Besucherinnen weniger attraktiv machen. Zusatzlich kénnten im

Sommer — bei Hitze — andere Grinflachen und Platze am See bevorzugt werden.

Abbildung 3.2.3: Wie gern in der Innenstadt im Winter
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60+ - 30 43
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Frage: Wie gern halten Sie sich im Winter in der Innenstadt auf? Datenbasis: Konstanzer Biirgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.514.

Mit den Abbildungen 3.2.4 und 3.2.5 Iasst sich vergleichen, wie oft sich die Befragten im Sommer und im
Winter in der Innenstadt aufhalten. 18- bis 30-Jahrige besuchen im Sommer wie im Winter die Innenstadt am
haufigsten und die mittlere Altersgruppe am wenigsten. Mindestens 60 Prozent besuchen die Innenstadt min-
destens mehrmals im Monat im Sommer und im Winter. Die Besuchshaufigkeit zwischen den Jahreszeiten

unterscheidet sich nicht stark.

Abbildung 3.2.4: Wie oft in der Innenstadt im Sommer
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Frage: Wie oft halten Sie sich im Sommer in der Innenstadt auf? Datenbasis: Konstanzer Biirgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.515
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Abbildung 3.2.5: Wie oft in der Innenstadt im Winter
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Frage: Wie oft halten Sie sich im Winter in der Innenstadt auf? Datenbasis: Konstanzer Blrgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.525.

Um mehr tUber den Aufenthalt in der Innenstadt und den Unterschied zwischen Innenstadtbesuchen im Som-
mer und Winter zu erfahren, wurden die Befragten im nachsten Schritt zu ihren Aktivitaten in der Innenstadt
befragt. In Abbildung 3.2.6. ist die Haufigkeit der genannten Aktivitaten jeweils im Sommer und im Winter
dargestellt. Im Sommer wie im Winter sind die beliebtesten Aktivitaten in der Innenstadt mit mindestens 70
Prozent das Einkaufen in Geschaften/Bummeln. Auch der Besuch von Restaurants und Cafés ist mit circa 70
Prozent eine der beliebtesten Aktivitdten in der Innenstadt. Um die 50 Prozent treffen in der Innenstadt im
Sommer wie im Winter ihre Freunde und Freundinnen. Bezogen auf die Haufigkeit unterscheiden sich die
Aktivitaten im Sommer und Winter kaum voneinander. Die Befragten gehen im Sommer etwas haufiger Spa-

zieren und im Winter etwas haufiger zum Einkaufen und Bummeln in die Innenstadt.
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Abbildung 3.2.6: Aktivitaten in der Innenstadt im Sommer und Winter
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Frage: Was machen Sie in der Regel, wenn Sie sich im Sommer in der Konstanzer Innenstadt aufhalten?
Datenbasis: Konstanzer Burgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.417 (Sommer), N = 1.449 (Winter)

3.3 Aufenthaltsqualitat

Bezogen auf die Innenstadt wurde ebenfalls untersucht, was den Befragten besonders wichtig ist (siehe Ab-
bildung 3.3.1). Hier zeigt sich deutlich, dass in Konstanz besonders auf Sauberkeit wertgelegt wird. Insgesamt
sind sich 96 Prozent der Befragten einig, dass diese ziemlich oder sogar sehr wichtig in der Innenstadt ist.
Eine ahnlich hohe Bedeutung haben die Gestaltung der Innenstadt mit Pflanzen und Badumen (92 Prozent)
sowie die FulRgangerfreundlichkeit (94 Prozent). Generell fallt auf, dass alle vorgeschlagenen Aspekte der
Innenstadt mehrheitlich als sehr oder ziemlich wichtig eingestuft werden. Am vergleichsweise wenigsten wich-
tig aber immerhin noch von einer Mehrheit von 62 Prozent der Befragten werden hierbei das Angebot an

Trinkwasserbrunnen sowie von fast zwei Drittel der Befragten (65 Prozent) eine autoarme Innenstadt genannt.
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Abbildung 3.3.1: Wichtigkeit bestimmter Aspekte in der Innenstadt
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Frage: Wie wichtig sind Ihnen folgende Aspekte in der Innenstadt? Datenbasis: Konstanzer Blirgerbefragung 2023 (gewich-

tet):N = 1.144

Auf dieser Frage aufbauend hat sich die Burgerbefragung auch mit der aktuellen Zufriedenheit der Befragten

mit diesen Aspekten der Innenstadt beschaftigt. Wie in Abbildung 3.3.2 dargestellt, zeigt sich hier ein weniger

eindeutiges Bild. Die gréfite Zufriedenheit bezieht sich auf die FuRgangerfreundlichkeit — insgesamt sind 63

Prozent der Befragten eher oder sehr zufrieden mit diesem Aspekt der Innenstadt. Immerhin noch 53 Prozent

der Befragten zeigen sich mit der Sauberkeit der Innenstadt eher oder sehr zufrieden. Fur die weiteren abge-

fragten Aspekte der Innenstadt zeigt sich eine eher gespaltene Meinung mit einer haufigen Nennung der Ka-

tegorie teils, teils. Eher oder sehr unzufrieden schatzen die Befragten die Gestaltung der Innenstadt mit Pflan-

zen und Baumen (Unzufriedenheit: 44 Prozent) sowie die Begriinung von Gebduden ein —41 Prozent duf3ern

sich hier eher und sehr unzufrieden. Beide Aspekte beziehen sich auf die Grinflachen der Innenstadt und

zeigen so ein recht eindeutiges Bild, wo die Befragten einen Verbesserungsbedarf sehen.
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Abbildung 3.3.2: Zufriedenheit mit bestimmten Aspekten in der Innenstadt
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Frage: Wie zufrieden sind Sie mit folgenden Aspekte in der Innenstadt? Datenbasis: Konstanzer Birgerbefragung 2023 (gewichtet):
N =1.248.

Um zu verstehen, was die Befragten davon abhalt die Innenstadt zu besuchen, hat die Burgerbefragung die
Frage gestellt, was gegen einen Innenstadtbesuch spricht. Hierbei sieht man einige Unterschiede zwischen
den verschiedenen befragten Altersgruppen. Der am haufigsten genannte Grund ist jedoch bei allen Alters-
gruppen der Gleiche: Uberfiillung geben mit 74 Prozent fast drei Viertel der 18- bis 59-Jahrigen als Grund
gegen einen Innenstadtbesuch und immerhin 61 Prozent der Uber 60-Jahrigen an. Bei dem zweithaufigsten,
deutlich seltener genannten Grund fallen Altersunterschiede im Antwortverhalten auf. Von den 18- bis 30-
Jahrigen geben 38 Prozent Zeitmangel als Grund gegen einen Besuch in der Innenstadt an. Bei den 31- bis
59-Jahrigen nennen jeweils 29 Prozent sowohl Zeitmangel als auch den Mangel an Parkpldtzen als Grund
gegen einen Innenstadtbesuch. Bei der Altersgruppe der Uber 60-Jahrigen halt dagegen bei immerhin 26 Pro-
zent der Befragten der fehlende Anlass von einem Innenstadtbesuch ab. Uber alle Altersgruppen ibereinstim-

mend selten werden nur von jeweils 1 Prozent Sicherheitsbedenken als Hinderungsgrund genannt.
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Abbildung 3.3.3: Griinde gegen einen Innenstadtbesuch
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Frage: Was spricht gegen einen Innenstadtbesuch? Datenbasis: Konstanzer Biirgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.248.

Auch das Thema moderne Infrastruktur in der Innenstadt wurde in der Befragung berlcksichtigt. Hier wurde
die Frage gestellt: Eine moderne Innenstadt zeichnet sich durch technologische/digitale Bausteine aus. Was
bendtigt die Konstanzer Innenstadt aus lhrer Sicht? Mit 78 Prozent am haufigsten wird ein Bedarf an Echt-
zeitinformationen Uber den o6ffentlichen Nahverkehr und optimierte Verbindungsmdglichkeiten genannt. Im-
merhin 63 Prozent bzw. 57 Prozent nennen als Bedarf intelligente Verkehrsleitsysteme zur Optimierung des
Verkehrsflusses und der Parkplatzsuche und flachendeckendes, 6ffentliches W-LAN. Viel seltener werden mit
nur 18 Prozent Zustimmung Handyaufladepunkte genannt. Auch fur die Idee der interaktiven Stadtpléane und

fur digitalisierte Einzelhandelslésungen sehen mit 19 Prozent nur jeweils ein Funftel der Befragten Bedarf.
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Abbildung 3.3.4: Technologische/digitale Bausteine

Flachendeckendes, 6ffentliches W-LAN | 57%
Digitale Informationsstellen tiber aktuell stattfindende | 37%
Veranstaltungen
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Echtzeitinforma_itiqnen ﬁber_den 6ffen§_|ichen Nahverkehr | 78%
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Frage: Eine moderne Innenstadt zeichnet sich durch technologische/digitale Bausteine aus. Was benétigt die Konstanzer Innenstadt
aus lhrer Sicht? Datenbasis: Konstanzer Birgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.845.

Zusatzlich zu den bereits erfragten Aspekten zeigt die Abbildung 3.3.5, wie vier weitere Aspekte der Innenstadt
zu Sicherheit, Barrierefreiheit und 6ffentlichen Toiletten von verschiedenen Altersgruppen bewertet werden.
Allgemein sieht man bei dieser Auswahl wenige Unterschiede zwischen den Gruppen. Insgesamt werden alle
Aspekte jedoch am positivsten von der jungsten Altersgruppe (18- bis 30-Jahrige) und am schlechtesten von
der altesten Befragtengruppe (lUber 60-Jahrige) bewertet. Das Sicherheitsgefuhl tagstber wird durchweg sehr
gut oder eher gut bewertet — zwischen 91 Prozent und 98 Prozent der Befragten bewerten das Sicherheits-
geflhlt tagslber als positiv. Sogar als sehr gut bewerten diesen Aspekt 44 Prozent bis 76 Prozent der Befrag-
ten je nach Altersgruppe. Das Sicherheitsgefiihl am Abend und bei Nacht wird ebenfalls als Gberwiegend gut
wahrgenommen, wobei 68 Prozent der 18- bis 30-Jahrigen es als mindestens eher gut bewerten wiirden. Von
den 31- bis 59-Jahrigen sind es noch 62 Prozent und von den Uber 60-Jahrigen bewerten nur 45 Prozent
diesen Aspekt positiv. Die Barrierefreiheit ist der Aspekt, bei dem am meisten Unsicherheit unter den Alters-
gruppen besteht, aber auch am haufigsten angegeben wird kann ich nicht sagen. Bei der jlingsten Alters-
gruppe ist diese Antwort mit 32 Prozent vermutlich deswegen die haufigste Angabe, weil in dieser Gruppe die
wenigsten auf Barrierefreiheit angewiesen sind. Auch in den beiden alteren Altersgruppen nennen immerhin
ein Viertel der 31- bis 59-Jahrigen und ein Flnftel der 60+-Gruppe die Antwortkategorie kann ich nicht sagen.
Am haufigsten wird die Barrierefreiheit in diesen beiden Altersgruppen aber mit teils, teils bewertet. Diese

Antwortoption nennen 35 Prozent der 31- bis 59-Jahrigen und 42 Prozent der Gber 60-Jahrigen.
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Einen deutlichen Verbesserungsbedarf scheint es beziglich der Verfigbarkeit von 6ffentlichen Toiletten zu

geben: zwischen 68 und 71 Prozent der Befragten bewerten das Angebot als eher oder sogar sehr schlecht.

Abbildung 3.3.5: Bewertung verschiedener Aspekte der Innenstadt
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Frage: Bitte bewerten Sie die Innenstadt hinsichtlich .... Datenbasis: Konstanzer Biirgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.790.

Zuletzt zeigen die Abbildungen 3.3.6 bis 3.3.8 einige Ergebnisse, die die Einschatzung der Innenstadt bezlg-
lich Spiel-, Bewegungs-, Beschaftigungs- und Aufenthaltsmoglichkeiten flir verschiedene Altersgruppen der
Bevolkerung darstellen. Befragungsteilnehmende mit Kindern wurden gefragt fir wie geeignet sie die Spiel-
und Bewegungsmoglichkeiten fur Kinder in der Innenstadt halten. Das Ergebnis ist gespalten und eher negativ.
42 Prozent der Eltern geben an, dass die Mdglichkeiten eher schlecht bis sehr schlecht sind und nur 14 Pro-

zent haben ein positives Bild.
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Abbildung 3.3.6: Eighung der Innenstadt hinsichtlich der Spiel- und
Bewegungsmaoglichkeiten fiir Kinder

Eignung der Innenstadt hinsichtlich der Spiel- | 13 30 14
und Bewegungsmadglichkeiten fiir Kinder
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Frage: Wie geeignet erscheint Ihnen die Innenstadt hinsichtlich der Spiel- und Bewegungsmaglichkeiten fir Kinder? Nur Befragte mit
Kindern wurden berticksichtigt. Datenbasis: Konstanzer Biirgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.024.

Alle Befragten wurden um eine Einschatzung der Eignung der Innenstadt beziglich Beschaftigungs- und Auf-
enthaltsmoglichkeiten fur Jugendliche gebeten. Interessanterweise haben hier die beiden alteren Altersgrup-
pen ein viel negativeres Bild als die jliingste Altersgruppe. Von den Uber 60-Jahrigen geben 44 Prozent der
Befragten an, dass die Innenstadt bezlglich dieses Aspekts eher schlecht bis sehr schlecht geeignet ist und
bei den 31- bis 59-Jahrigen geben dies sogar 53 Prozent an. Zwar bewertet auch gut ein Drittel (35 Prozent)
der jungsten Altersgruppe der 18- bis 30-Jahrigen die Beschaftigung- und Aufenthaltsmdglichkeiten fir Ju-
gendliche in der Innenstadt als eher oder sehr schlecht, aber immerhin 23 Prozent der Befragten dieser Al-

tersgruppe bewertet diesen Aspekt als eher gut und sehr gut.

Abbildung 3.3.7: Eignung der Innenstadt hinsichtlich der Beschiftigungs- und
Aufenthaltsmoglichkeiten fur Jugendliche
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Frage: Wie geeignet erscheint lhnen die Innenstadt hinsichtlich der Beschaftigungs- und Aufenthaltsmdéglichkeiten fiir Jugendliche?.
Datenbasis: Konstanzer Burgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.839.
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Zuletzt wurde die Eignung der Innenstadt als Bewegungs- und Aufenthaltsort fir Senioren und Seniorinnen
bewertet, wobei nur Befragte ab 60 Jahren in Abbildung 3.3.8 berlcksichtigt werden. Das Ergebnis zeigt ein
sehr gespaltenes Bild. 27 Prozent der Befragten bewerten die Innenstadt diesbezlglich als eher gut oder sogar
sehr gut, 35 Prozent bewerten diesen Aspekt als teils, teils und 31 Prozent haben ein eher negatives Bild der
Innenstadt unter diesem Aspekt und bewerten die Eignung als eher oder sehr schlecht. Es zeigt sich also,
dass in der Gruppe der Uber 60-Jahrigen sehr unterschiedliche Meinungen zu diesem Thema vorliegen und

dies moéglicherweise mit der eigenen Lebens- und Gesundheitssituation zusammenhangt.

Abbildung 3.3.8: Eignung der Innenstadt hinsichtlich der Bewegungs- und
Aufenthaltsmoglichkeiten fiir Senioren und Seniorinnen

Eignung der Innenstadt hinsichtlich der
Bewegungs- und Aufenthaltsmadglichkeiten 26 35 7
flr Senioren und Seniorinnen
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Frage: Wie geeignet erscheint Ihnen die Innenstadt hinsichtlich der Bewegungs- und Aufenthaltsméglichkeiten fiir Senioren und Senio-
rinnen? Nur Befragte mit mindestens 60 Jahren wurden beriicksichtigt. Datenbasis: Konstanzer Biirgerbefragung 2023 (gewichtet):
N =630.

Im Vergleich zu den anderen beiden Fragen zeigt sich jedoch, dass Senioren und Seniorinnen die Innenstadt
noch am ehesten als einen Bewegungs- und Aufenthaltsort fir sich geeignet sehen, wahrend bei den jingeren

Gruppen die Bewertung weitaus negativer ausgefallen ist.
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4 Wahrnehmung und Erreichbarkeit der Innenstadt
4.1 Innenstaditplétze

Wir haben die Teilnehmenden der diesjahrigen Blrgerbefragung auch um Nennung von drei Lieblingsplatzen
aus einer Auswahl von neun Platzen in der Konstanzer Innenstadt gefragt. Zur Auswahl standen die Markt-
statte, der Minsterplatz, der Stephansplatz, der Bahnhofsvorplatz, der Augustinerplatz, der Fischmarkt, der
Bodanplatz, der Konzilvorplatz und der Stadtgarten. Hierbei konnten drei Platze in absteigender Bewertungs-
reihenfolge genannt werden. Fir eine bessere Darstellung der Ergebnisse wurde fir jeden Platz ein Punkte-
stand berechnet. Drei Punkte gab es flir den ersten Lieblingsplatz; zwei Punkte flr den zweitgenannten Platz
und einen Punkt flr den an dritter Stelle genannten Platz (siehe Tabelle 4.1.1). Daneben werden auch die
jeweiligen Anteile in Prozent (gewichtet) berichtet, mit welchem Rang, der jeweilige Stadtplatz ausgewanhlt
wurde. Darlber hinaus wurde fir den jeweiligen erstgewahlten Lieblingsplatz auch gefragt, was diesen be-
sonders attraktiv macht. Die zwei am haufigsten genannten Merkmale werden fiir den jeweiligen Platz in der
Tabelle berichtet. Mit groRem Abstand wird der Stadtgarten als beliebtester Platz genannt. 50 Prozent aller
Teilnehmer und Teilnehmerinnen geben diesen Platz als ihren ersten Lieblingsplatz an und bei insgesamt 80
Prozent liegt der Stadtgarten unter den Top drei. Besonders attraktiv machen den Stadtgarten, laut den Be-
fragten, die Grinflache und die ausreichenden Sitzgelegenheiten. Auch der Miinsterplatz und die Marktstatte
erfreuen sich grol3er Beliebtheit. Hier sind es vor allem die autofreien Zonen und das gastronomische Angebot,
das die Befragten schatzen. Der Konzilvorplatz ist bei 43 Prozent der Befragten unter den drei Lieblingsplat-
zen. Wie bei dem Stadtgarten punktet der Platz mit seinen Naturelementen und ausreichend Sitzgelegenhei-
ten. Mit Abstand am unbeliebtesten ist der Bahnhofsvorplatz. Dieser wird nur von 2 Prozent der Befragten als
einer von drei Lieblingsplatzen genannt und von keinem an erster Stelle. Hier zeigt sich, dass der Bahnhofs-

vorplatz ein grof3eres Potenzial zur Verbesserung aufweist als andere Innenstadtplatze.
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Tabelle 4.1.1: Lieblingsplatze in der Innenstadt

Stadtgarten (3.540 Punkte)

Platz 1: 50 %
Platz 2: 17 %
Platz 3: 13 %

-Grinflachen/Naturelemente

-Ausreichend Sitzgelegenheiten

Miinsterplatz (1.958 Punkte)

Platz 1: 14 %
Platz 2: 21 %
Platz 3: 19 %

-Autofrei

-Gastronomisches Angebot

Marktstatte (1.904 Punkte)

Platz 1: 18 %
Platz 2: 15 %
Platz 3: 18 %

-Gastronomisches Angebot

-Autofrei

Konzilvorplatz (1.477 Punkte)

Platz 1: 8 %
Platz 2: 22 %
Platz 3: 13 %

-Grinflachen/Naturelemente

-Ausreichend Sitzgelegenheiten

Augustinerplatz (559 Punkte)

Platz 1: 2 %
Platz 2: 6 %
Platz 3: 11 %

-Ausreichend Sitzgelegenheiten

-Gestaltung mit Wasser/Brunnen

Stephansplatz (423 Punkte)

Platz 1: 2 %
Platz 2: 5 %
Platz 3: 7 %

-Gemischte Nutzung (Einzelhan-
del, Arbeit, Wohnen, Freizeit)

-Griunflachen/Naturelemente

Fischmarkt (299 Punkte)

Platz 1: 1 %
Platz 2: 4 %
Platz 3: 5 %

-Gastronomisches Angebot

-Gestaltung mit Wasser/Brunnen

Bodanplatz (224 Punkte)

Platz 1: 1 %
Platz 2: 3 %
Platz 3: 5 %

-Ausreichend Sitzgelegenheiten

-Gastronomisches Angebot

Bahnhofsvorplatz (54 Punkte)

Platz 1: 0 %
Platz 2: 1 %
Platz 3: 1 %

-Gastronomisches Angebot
-Gemischte Nutzung (Einzelhan-
del, Arbeit, Wohnen, Freizeit)

Frage: Welche drei der folgenden Innenstadtplatze mégen Sie am liebsten? Bitte ordnen Sie lhren Favoriten and die erste Stelle. Frage:
Welche Elemente machen lhren Lieblingsplatz, den Sie an die erste Stelle geordnet haben, besonders attraktiv? Zusammensetzung der
Punkte: 3 Punkte fiir 1. Lieblingsplatz; 2 Punkte fiir 2. Lieblingsplatz; 1 Punkt fiir 3. Lieblingsplatz (ungewichtet). Anteil der Nennungen in
gewichteten Prozentangaben. Nennung der zwei haufigsten Griinde fir den jeweiligen 1. Lieblingsplatz (gewichtet). Datenbasis:
Konstanzer Biirgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.845.

Gefragt wurde auch, fiir welchen der Platze die dringendste Notwendigkeit einer besseren Gestaltung besteht
und welche Veranderungen gewinscht sind. Die Ergebnisse sind in Tabelle 4.1.2 dargestellt. Entsprechend
den Bewertungen der vorherigen Frage wird hier von 34 Prozent der Befragten der Bahnhofsvorplatz genannt.
Hier werden die Elemente fiir eine Veranderung beflrwortet, welche schon den Stadtgarten zu dem belieb-
testen Platz machen: Erweiterungen von Grinflachen und mehr Sitz- und Ruhemdglichkeiten. Obwonhl die
Marktstatte von etwas mehr als 50 Prozent der Befragten als einer von drei Lieblingsplatzen genannt wird, ist
die Marktstatte mit 26 Prozent auch der zweitmeist genannte Platz, wenn es um die Notwendigkeit einer bes-
seren Gestaltung geht. Hier wiinschen sich die Befragten — wie bei fast der Gesamtheit der Platze — mehr
Grunflachen und Sitz- und Ruhemdglichkeiten. Wenige Wiinsche flr eine bessere Gestaltung gibt es bei dem

Minsterplatz, dem Stadtgarten und dem Konzilvorplatz. Es wird bei dieser Frage deutlich, dass insbesondere
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mehr Grinflachen und mehr Sitz- und Ruhemdglichkeiten von den Befragten gewiinscht werden. Fir den

beliebtesten Platz, den Stadtgarten, werden auch mehr kulturelle Veranstaltungen gewilnscht.

Tabelle 4.1.2: Notwendigkeit einer besseren Gestaltung/Nutzung (Stadtplatze)

Bahnhofsvorplatz

34 %
-Schaffung/Erweiterung von
Grinflachen

-Sitz- und Ruhemaglichkeiten

Marktstatte

26 %
-Schaffung/Erweiterung von
Grinflachen

-Sitz- und Ruhemaglichkeiten

Stephansplatz

11 %
-Schaffung/Erweiterung von
Grinflachen

-Sitz- und Ruhemadglichkeiten

Augustinerplatz
6 %
-Schaffung/Erweiterung von

Grinflachen

-Sitz- und Ruhemdglichkeiten

Bodanplatz

4 %
-Schaffung/Erweiterung von
Griinflachen

-Sitz- und Ruhemdglichkeiten

Fischmarkt

3%
-Schaffung/Erweiterung von

Grinflachen

-Sitz- und Ruhemdglichkeiten

Miinsterplatz

2%
-Sitz- und Ruhemaglichkeiten

-Schaffung/Erweiterung von

Stadtgarten

2%
-Sitz- und Ruhemaglichkeiten

-Kulturelle Veranstaltungen

Konzilvorplatz

1%
-Sitz- und Ruhemaglichkeiten

-Schaffung/Erweiterung von

Griinflachen Griinflachen

Frage: Fur welchen dieser Platze sehen Sie am dringendsten die Notwendigkeit einer besseren Gestaltung/Nutzung? Frage: Wenn Sie
an diesen Platz denken, welche Veranderungen wirden Sie befiirworten? Anteil der Nennungen in gewichteten Prozentangaben.
Nennung der zwei haufigsten Veranderungswiinsche fir den jeweilig genannten Platz (gewichtet). 3 Prozent geben einen anderen Platz
oder Kann ich nicht sagen an. Datenbasis: Konstanzer Biirgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.843.

Auch wurde danach gefragt, ob es Platze gibt, die von den Befragten gemieden werden und nach Griinden
gefragt, wenn mindestens ein Platz genannt wurde. In Tabelle 4.1.3 werden die meistgenannten Grinde fir
die Meidung der Platze aufgefiihrt, wenn der betreffende Platz genannt wurde. Auch in diesem Negativranking
liegt der Bahnhofsvorplatz mit 45 Prozent weit vorne.

Als Grinde werden hier vor allem der Verkehr und erneut die fehlenden Griunflachen angegeben. Das trifft
auch beim Bodanplatz (13 Prozent) und dem Fischmarkt (12 Prozent) zu. Bei der Marktstatte (12 Prozent)
wird als haufigster Grund Uberflllung und Gedréange genannt. Auto- und Lieferverkehr sowie fehlende Griin-
flachen und Sitzgelegenheiten sind die meistgenannten Griinde fir die Meidung eines Platzes. Mangelndes
Sicherheitsgeftiihl und Mangelnde Sauberkeit wird nur in Relation mit dem Stadtgarten (2 Prozent) genannt
diese Aussagen beziehen sich jedoch auf einzelne Befragte. Ein grof3er Teil der Befragten (42 Prozent) gibt
an, keinen der Platze zu meiden. Erneut I&sst sich festhalten, dass die Befragten sich vor allem mehr Grinfla-

chen und eine Reduktion von Auto- und Lieferverkehr sowie mehr Sitzmdglichkeiten wiinschen.
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Tabelle 4.1.3: Meidung von Innenstadtplatzen

Bahnhofsvorplatz

45 %
-Zu viel Auto- oder Lieferverkehr

-Fehlende Griinflache oder Natu-

Bodanplatz

17 %
-Zu viel Auto- oder Lieferverkehr

-Fehlende Griinflache oder Natu-

Fischmarkt

12 %
-Zu viel Auto- oder Lieferverkehr

-Fehlende Griinflache oder Natu-

-Uberfiillung und Gedrange
-Fehlende Grinflache oder Natu-

relemente

-Zu viel Auto- oder Lieferverkehr
-Fehlende Grinflache oder Natu-

relemente

relemente relemente relemente
Marktstatte Stephansplatz Augustinerplatz
12 % 9% 8 %

-Fehlende Griinflache oder Natu-
relemente

-Begrenzte Sitzgelegenheiten

Konzilvorplatz

7%
-Uberfiillung oder Gedrange

- Zu viel Auto-oder Lieferverkehr

Miinsterplatz
2%
-Begrenzte Sitzgelegenheiten

-Fehlender Sonnen-/Wetter-

schutz

Stadtgarten

2%

-Mangelndes Sicherheitsgefihl
-Mangelnde Sauberkeit und Hygi-

ene

Anteil der Nennungen in gewichteten Prozentangaben. Nennung der zwei haufigsten Griinde fir eine Meidung (gewichtet). 42 Prozent
geben an, keinen Innenstadtplatz zu meiden. Datenbasis: Konstanzer Birgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.845.

4.2 Frei- und GriinrGume

Der folgende Abschnitt thematisiert die Wichtigkeit von Grunflachen in und um die Innenstadt von Konstanz
gemal den Angaben der Befragten. Es wird deutlich, dass Griinanlagen einen wesentlichen Einfluss auf die
Lebensqualitat in der Innenstadt haben.

In den Abbildungen 4.2.1 und 4.2.2 wird vergleichend fur die verschiedenen Altersgruppen der Befragten dar-
gestellt, wie wichtig ihnen grine Freirdume in der Innenstadt und um die Innenstadt sind. Es fallt auf, dass mit
55 bis 65 Prozent Uber die Halfte der Befragten Grunflachen in und um die Innenstadt als sehr wichtig betrach-
tet. Die Kategorie ziemlich wichtig liegt im Durchschnitt ebenfalls bei etwa einem Drittel — zwischen 31 und 38
Prozent der Befragten geben dies an. Die Abbildung verdeutlicht, dass griine Freirdume um die Innenstadt als
etwas bedeutender angesehen werden als solche innerhalb der Innenstadt. Zudem zeigt sich, dass insbeson-
dere jingere Altersgruppen grine Freirdume um die Innenstadt als sehr wichtig erachten. Der Anteil der Be-
fragten, denen mehr Griinflachen in und um die Innenstadt nicht sehr wichtig sind oder liberhaupt nicht wichtig

sind, ist in allen Altersgruppen gering.
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Abbildung 4.2.1: Griinflichen um die Innenstadt
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Frage: Wie wichtig sind lhnen ... griine Freirdume um die Innenstadt? Datenbasis: Konstanzer Biirgerbefragung 2023 (gewichtet):
N =1.777).

Abbildung 4.2.2: Griinflachen in der Innenstadt
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Frage: Wie wichtig sind lhnen ... griine Freirdume in der Innenstadt? Datenbasis: Konstanzer Birgerbefragung 2023 (gewichtet):
N =1.777).

Abbildung 4.2.3 veranschaulicht fur die jeweilige Alterskohorte die Haufigkeit, mit der die Befragten verschie-
dene Freirdume aufsuchen. Auffallig ist, dass die Besuche der Orte selten taglich stattfinden. Immerhin 10
Prozent der 18- bis 30-Jahrigen geben an, sich tdglich im Stadtgarten aufzuhalten, weitere 40 Prozent der
jungeren Altersgruppe geben an, mehrmals pro Woche den Stadtgarten zu besuchen und 45 Prozent geben
an, mehrmals pro Monat im Stadtgarten zu sein. Damit ist der Stadtgarten mit Abstand der am haufigsten
besuchte Grinraum in der Innenstadt. Bei der mittleren Altersgruppe ist der Aufenthalt in Klein Venedig we-
sentlich haufiger als in den anderen Altersgruppen. Hier geben Uber die Halfte der Befragten (56 Prozent) an,
mindestens mehrmals pro Monat dort zu sein. Die Altersgruppe von lber 60 Jahren besucht jeden der zur
Auswahl stehenden Orte am seltensten. Kaum frequentiert ist von der Kohorte der tber 60-Jahrigen Klein

Venedig — hier geben nur 10 Prozent an, sich mindestens mehrmals im Monat dort aufzuhalten. Am haufigsten
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wird von dieser Altersgruppe die Laube genannt. Hier geben Gber 50 Prozent an, mindestens mehrmals im
Monat dort zu sein. Allerdings ist die Laube kein Aufenthaltsort, sondern eher ein Ort, der aufgrund der dort
liegenden Bushaltestellen oder in der Nahe liegenden Parkmdglichkeiten sowie des Birgerbuiros frequentiert
wird.

Die Auswertung der Umfragedaten hebt die Bedeutung von Griinflachen fiir das Wohlbefinden und die Zufrie-
denheit der Konstanz und Konstanzerinnen hervor. Die Ergebnisse bieten wichtige Anhaltspunkte fir zukinf-
tige Stadtplanungen und die Gestaltung offentlicher Rdume, um den Bedirfnissen der Bevdlkerung gerecht
zu werden. Darlber hinaus liefern sie wertvolle Informationen lber das Besuchsverhalten an verschiedenen

Orten, die fur die Weiterentwicklung und Férderung einer lebenswerten Stadtumgebung von Bedeutung sind.
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Abbildung 4.2.3: Haufigkeit des Aufenthalts
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Frage: Wie oft halten Sie sich an folgenden Orten auf? Datenbasis: Konstanzer Burgerbefragung 2023 (gewichtet). N = 1.694.

Auch bezogen auf die Frei- und Griinraume wurde nach der Notwendigkeit einer besseren Gestaltung und
Nutzung gefragt. Aus acht vorgeschlagenen Frei- und Grinrdumen sollten Befragte drei auswahlen, fir die
sie den dringendsten Gestaltungsbedarf sehen. Diese sollten auch nach Dringlichkeit sortiert werden. Die
gewichteten Anteile werden in Tabelle 4.2 berichtet. Das Punkteranking ergibt sich erneut aus den vergebenen
Platzierungen; 3 Punkte gibt es fiir den ersten Platz, zwei Punkte fir den zweiten Platz und schlief3lich einen

Punkt fir den dritten Platz. Demnach sehen die Befragten den dringendsten Veranderungsbedarf fir Klein
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Venedig mit 2.450 Punkten. Die Halfte der Befragten nennt diesen Raum als einen von drei Frei- und Grin-

rdumen, die eine dringende Veranderung in der Gestaltung und Nutzung bedurfen.

Tabelle 4.2: Notwendigkeit einer besseren Gestaltung/Nutzung (Frei- und Griinrdume)

Klein Venedig (2.450 Punkte)

Platz 1: 31 %
Platz 2: 12 %
Platz 3: 7 %

-Sitz- und Ruhemaglichkeiten
-Offentliche Toiletten

Laube (1.622 Punkte)

Platz 1: 17 %
Platz 2: 12 %
Platz 3: 11 %

-Grinflachen/Naturelemente

-Sitz- und Ruhemdglichkeiten

Winterersteig (1.063 Punkte)

Hafenbereich (1.054 Punkte)

Platz 1: 8 % Platz 1: 9 %
Platz 2: 11 % Platz 2: 10 %
Platz 3: 13 % Platz 3: 8 %

-Grunflachen/Naturelemente
-Offentliche Toiletten
Schénzle (907 Punkte)

-Grunflachen/Naturelemente
-Sitz- und Ruhemaglichkeiten
Rheinsteig (953 Punkte)

Platz1: 7 %
Platz 2: 8 %
Platz 3: 12 %

Platz 1: 6 %
Platz 2: 12 %
Platz 3: 11 %

-Grunflachen/Naturelemente -Sitz- und Ruhemdglichkeiten
-Offentliche Toiletten

Stadtgarten (351 Punkte)

-Sitz- und Ruhemdglichkeiten
Herosé-Park (872 Punkte)

Platz 1: 9 % Platz 1: 3 %
Platz 2: 9 % Platz 2: 4 %
Platz 3: 9 % Platz 3: 4 %

-Offentliche Toiletten -Offentliche Toiletten

-Sitz- und Ruhemdglichkeiten -Sitz- und Ruhemadglichkeiten

Frage: Fur welche drei dieser Frei- und Griinrdume sehen Sie am dringendsten die Notwendigkeit einer besseren Gestaltung/Nutzung?
Zusammensetzung der Punkte: 3 Punkte fir Platz 1; 2 Punkte fiir Platz 2; 1 Punkt fir Platz 3 (ungewichtet). Frage: Welche Veranderungen
sollen an dem Griinraum, den Sie an die erste Stelle geordnet haben, erfolgen? Anteil der Nennungen in gewichteten Prozentangaben.
Nennung der zwei haufigsten Veranderungswinsche fir den jeweilig genannten Platz (gewichtet). Datenbasis: Konstanzer
Birgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.845.
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Die Befragten wurden gebeten, fir den von ihnen bezlglich Dringlichkeit der Veranderung erstgenannten Ort
Veranderungsvorschlage aus einer Liste auszuwahlen. Die beiden am haufigsten genannten Veranderungs-
wiinsche (fur den an erster Stelle gewahlten Freiraum) sind ebenfalls in Tabelle 4.2 aufgefuhrt. Fur Klein Ve-
nedig wird vor allem ein Bedarf an Sitz- und Ruhemdglichkeiten sowie die fehlenden offentlichen Toiletten
genannt. Mehr als ein Drittel der Befragten sieht auch beziiglich der Laube und dem Winterersteig einen Bedarf
an besserer Gestaltung. Dabei werden vor allem mehr Griinflichen und Naturelemente gefordert sowie mehr
Sitz- und Ruhemadglichkeiten. Von allen Befragten werden als Verbesserungswinsche am haufigsten Grun-
flachen und Naturelemente, Sitz- und Ruhemdglichkeiten und 6ffentliche Toiletten als Veranderungsbedarfe
genannt. Hier wird deutlich, dass ein Bedarf an Frei- und Grinrdumen zur Entspannung und Toilettenanlagen
gesehen wird, der unabhangig von einem Konsumzwang genutzt werden kann.

Zusatzlich haben wir gefragt, ob die Befragten Klein Venedig zur Innenstand zugehoérig empfinden. Fir die
Mehrheit, ndmlich 61 Prozent (gewichtet; N = 1.806), gehdrt Klein Venedig nicht zur Innenstadt. Dies bedeutet,
dass diesem Areal bei anstehenden AufwertungsmalRnahmen der Innenstadt eine Sonderrolle zukommt. Ei-
nerseits ist dort der Handlungsbedarf aus Sicht der Befragten besonders grof3, andererseits zahlt das Areal
strenggenommen nicht zur Innenstadt. Insbesondere fiir die jingere und die alteste Alterskohorte scheint Klein

Venedig durchaus ein Potenzial zu haben, kiinftig haufiger frequentiert zu werden (vergleiche Abb. 4.2.3).

4.3 Erreichbarkeit der Innenstadt

Wie erreichen die befragten Konstanzerinnen und Konstanzer die Innenstadt? Anders als in einer Mobilitats-
studie, in der Wegebeziehungen und Verkehrsmittelwahlen detailliert (und oft tagesgenau) erfasst werden, hat
die Konstanzer Birgerbefragung sich auf allgemeine Fragen zu den am haufigsten genutzten Verkehrsmitteln
beschrankt, um im Sommer und im Winter die Innenstadt zu erreichen. Vorgegeben waren jeweils die Optio-
nen zu Ful3, Fahrrad, E-Scooter, Bus und Bahn (OPNV), Skateboard/Inlineskates etc., PKW und Sonstiges,
und zwar. Die offenen Antworten zur Kategorie Sonstiges, und zwar wurden bestmoglich den anderen Kate-
gorien zugeordnet. Eine zusatzliche Kategorie wurde gebildet: Motorrad/Motorroller etc. Tabelle 4.3.1 zeigt,
dass das Fahrrad ganzjahrig das praferierte Verkehrsmittel ist, um in die Innenstadt kommen, allerdings mit
einem deutlichen saisonalen Unterschied. Wahrend im Sommer die Mehrheit der Befragten (53 Prozent) mit
dem Fahrrad in die Innenstadt kommt, sind es im Winter ein knappes Drittel (32 Prozent). OPNV und PKW

werden im Winter deutlich haufiger genutzt als im Sommer.
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Interessant ist auch, dass sowohl im Sommer als auch im Winter der Weg in die Innenstadt haufiger zu Ful
als mit dem PKW zurtickgelegt wird. E-Scooter, Motorrader/Motorroller und Skateboard (letzteres wurde nie

genannt) spielen fiir die Wege in die Innenstadt nur eine geringe oder keine Rolle.

Tabelle 4.3.1: Verkehrsmittel um die Innenstadt zu erreichen (Sommer und Winter)

Sommer Winter
Zu FuB 22 % 23 %
Fahrrad 53 % 32 %
E-Scooter 1% 0%
OPNV 15% 28 %
PKW 8 % 18 %
Motorrad/-roller 1% 0%

Anteil der Nennungen in gewichteten Prozentangaben. Datenbasis: Konstanzer Birgerbefragung 2023: N (Sommer) = 1.411 und

N (Winter) = 1.443 (befragt wurden diejenigen, die angegeben haben, die Innenstadt zu besuchen).

Wichtig ist, die Verkehrsmittelwahl in Abhangigkeit vom Wohnort zu betrachten. Nachfolgend sind die Anteile
der Fahrradnutzung, der OPNV-Nutzung sowie der PKW-Nutzung fiir den Innenstadtbesuch in den 15 Stadt-
teilen von Konstanz abgebildet. Dargestellt werden diese in Form von Tortendiagrammen auf Karten mit den
jeweiligen Stadtteilen fur die Situation im Sommer und im Winter.

Sieht man von den Teilnehmenden der Birgerbefragung ab, die in der Altstadt oder im Paradies wohnen (und
ganz Uberwiegend das Fahrrad als Verkehrsmittel innerhalb der Innenstadt nutzen), liegen im Sommer All-
mannsdorf (70 Prozent), Staad (68 Prozent) und die Stadtteile Petershausen-West und Petershausen-Ost (mit
jeweils 63 bzw. 62 Prozent) bei der Uiberwiegenden Nutzung des Fahrrads vorne (Abbildung 4.3.1). Bezuglich
der Nutzung des OPNV fallen die Anteilswerte im Sommer in Wallhausen (56 Prozent), Dettingen (43 Prozent)
und Litzelstetten (39 Prozent) besonders hoch aus. Das Auto fur den Weg in die Innenstadt nennen insbeson-
dere Befragte aus Dettingen (39 Prozent), dem Industriegebiet (25 Prozent) und Dingelsdorf (23 Prozent)
Uberdurchschnittlich haufig. Auffallend ist hier auch, dass insbesondere fir Befragte aus dem Industriegebiet
der OPNV nahezu keine Rolle zu spielen scheint — dies kénnte auch ein Hinweis auf eine unattraktive OPNV-

Anbindung oder -Taktung sein.
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Abbildung 4.3.1: Verkehrsmittel in die Innenstadt (Anteile PKW, OPNV, Fahrrad) im Sommer
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Frage: Wie erreichen Sie im Sommer am haufigsten die Innenstadt? Kategorie Sonstige: zu Ful3, E-Scooter, Skateboard, Inlineskates
etc., Sonstiges und zwar:.
Datenbasis: Konstanzer Birgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.411.
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Abbildung 4.3.2: Verkehrsmittel in die Innenstadt (Anteile PKW, OPNV, Fahrrad) im Winter
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Frage: Wie erreichen Sie im Winter am haufigsten die Innenstadt? Kategorie Sonstige: zu Ful3, E-Scooter, Skateboard, Inlineskates
etc., Sonstiges und zwar:.
Datenbasis: Konstanzer Birgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.443.
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Fur die Mobilitdt in die Innenstadt gelten im Winter andere Voraussetzungen — insbesondere nattrlich bei der
Nutzung des Fahrrads. Auch im Winter sind neben dem Industriegebiet (52 Prozent) und jeweils in Petershau-
sen-West (46 Prozent) und Petershausen-Ost (45 Prozent), die Anteile der Befragten, die das Fahrrad fir den
Weg in die Innenstadt nutzen, vergleichsweise hoch. Beim OPNV finden sich allerdings mit Wallhausen (67
Prozent), Dettingen (51 Prozent) und Litzelstetten (51 Prozent) im Winter die gleichen Schwerpunkte wie im
Sommer. SchlieBlich sind die Befragten aus den Stadtteilen Dingelsdorf (44 Prozent), Litzelstetten (40 Pro-

zent) und Dettingen (39 Prozent) im Winter Gberdurchschnittlich mit dem PKW in die Innenstadt unterwegs.

Berucksichtigt man zuséatzlich die Angaben zur Hgufigkeit des Besuchs der Innenstadt, die zuvor bereits be-
richtet wurden, und zieht die praferierten Verkehrsmittel heran, kann man die Gesamtzahl der Wegestrecken
in die Innenstadt getrennt nach Verkehrsmittel (im Sommer und Winter zusammen) abschatzen. Zur Verein-
fachung werden Motorrad- und E-Scooter-Wegstrecken vernachlassigt. In Abbildung 4.3.3 erkennt man, dass
beinahe die Halfte der tiber das ganze Jahr zurlickgelegten Wege in die Innenstadt mit dem Fahrrad bewaltigt

wird (49 Prozent).

Abbildung 4.3.3: Wege in die Innenstadt und Verkehrsmittel (unter Beriicksichtigung der
Haufigkeit des Innenstadtbesuchs)

EFahrrad mzu FuR OOPNV mPKW

Datenbasis: Konstanzer Burgerbefragung 2023 (gewichtet). Aus den Angaben zur Haufigkeit des Innenstadtaufenthalts (Abbildungen
3.2.4 und 3.2.5) und den genutzten Mdglichkeiten, die Innenstadt zu erreichen, lassen sich fiir Sommer und Winter gemeinsam die
Wegstrecken pro Verkehrsmittel abschatzen. Insgesamt sind in die Schatzung die Angaben von 1.443 Befragten eingegangen. Es wur-
den 115.887 Wegstrecken gezahit.
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An zweiter Stelle folgen die FuBwege mit etwa einem Drittel der Wegstrecken (34 Prozent). Die Optionen
OPNV (11 Prozent) und PKW (6 Prozent) werden in der Gesamtbetrachtung deutlich seltener gewéhlt als bei

der (ungewichteten) Abfrage der Verkehrsmittel vermutet werden kénnte.

Betrachtet man die Nutzung der drei Verkehrsmittel Rad, OPNV und PKW sowie der Residualgruppe ,Sons-
tige“ (mehrheitlich Fulliganger/innen) nach Altersgruppen zeigt sich, dass es im Winter wie im Sommer deutli-
che Unterschiede gibt (siehe Tabelle 4.3.2).

Tabelle 4.3.2: Verkehrsmittelwahl in die Innenstadt nach Altersgruppen und Jahreszeit

18 — 30 Jahre

31 —59 Jahren

Uber 60 Jahre

Rad 28% (Winter)
55% (Sommer)

OPNV 39% (Winter)
17% (Sommer)

35% (Winter)
53% (Sommer)

20% (Winter)

11% (Sommer)

30% (Winter)
49% (Sommer)

28% (Winter)
18% (Sommer)

PKW 8% (Winter) 21% (Winter) 21% (Winter)
4% Winter 8% (Sommer) 12% (Sommer)

Sonstige 25% (Winter) 24% (Winter) 21% (Winter)
24% (Sommer) 28% (Sommer) 21% (Sommer)

Datenbasis: Konstanzer Birgerbefragung 2023: N = 1.411 bzw. N = 1.443.

Die jungste Altersgruppe nutzt den PKW in beiden Jahreszeiten deutlich weniger als die alteren Gruppen. Die
mittlere Altersgruppe nutzt den OPNV auf dem Weg in die Innenstadt vergleichsweise selten (dies gilt im
Sommer wie im Winter), wahrend vor allem die jlingste Altersgruppe bei der OPNV-Nutzung hervorsticht. Dies
durfte auch damit zusammenhangen, dass in dieser Kohorte besonders viele Studierende enthalten sind, die
das Studiticket ohne Zusatzkosten flir die Stadtbusse nutzen kdnnen. Bei den Angaben zu Fahrradnutzung
und zu sonstigen Arten der Fortbewegung Wegen zeigen sich relative geringe Unterschiede zwischen den

Alterskohorten (wiederum in beiden Jahreszeiten).

Speziell im Fokus der Verkehrsplanung ist die bei den in Konstanz ansassigen Befragten ohnehin seltener
genannte PKW-Nutzung. Nur die Befragungsteilnehmenden, die angegeben hatten, mit dem PKW in die In-
nenstadt zu fahren, wurden gefragt, unter welchen Voraussetzungen sie sich vorstellen kénnen, mit dem Bus
oder dem Rad in die Innenstadt zu gelangen. Das Ergebnis liefert fiir die Teilgruppe von 15 Prozent der Be-

fragten folgende Rangreihe: 73 Prozent nennen gunstigere Nahverkehrspreise, 44 Prozent eine bessere An-

Seite 40



Konstanzer Biirgerbefragung 2023

bindung an das Nahverkehrsnetz, 25 Prozent kirzere Fahrtwege mit dem Nahverkehr, 19 Prozent ein verbes-
sertes Sicherheitsgefiihl, 13 Prozent tGberdachte/sichere Fahrradstellplatze, elf Prozent weniger Parkplatze
und sieben Prozent die Erhéhung der Parkgebiihren. Das Resultat ist also klar auf den OPNV bezogen: Wenn
die OPNV-Angebote kostengiinstiger und attraktiver sind, kénnen sich Befragte, die bisher den PKW nutzen,
ein Umsteigen vorstellen. Fahrradbezogene MalRnahmen spielen in diesem Zusammenhang eine untergeord-
nete Rolle. Die Parkraumbewirtschaftung wird am seltensten genannt.

In der Diskussion um eine attraktivere Innenstadt spielt die mdgliche Umwandlung von PKW-Stellplatzen au-
Rerhalb der Parkhduser eine groRe Rolle. An deren Stelle kénnten Grinflachen, Spielplatze und andere Nut-
zungen entstehen. Auch wenn die PKW-Nutzer und -Nutzerinnen héhere Parkgebuhren und weniger Park-
platze kaum als Beweggriinde zum Umstieg auf Fahrrad oder OPNV nennen, sind sie iberwiegend eher und
sehr dagegen. Dabei sind die PKW-Nutzer und -Nutzerinnen (etwa ein Sechstel der Konstanzer Befragungs-

teilnehmenden) die einzigen, die eine Umwandlung Gberwiegend ablehnen.

Insgesamt waren etwa 48 Prozent der Befragten eher oder sehr dafiir, Stellplatze umzuwandeln, 19 Prozent
aulern sich unentschieden und ein Drittel der Befragten ware eher oder sehr dagegen. Diejenigen, die sich
befiirwortend oder zumindest neutral gedufiert haben, konnten aus einer Auswahl von acht Vorschlagen drei
Praferenzen angeben, was mit solchen umgewandelten Parkflachen geschehen solle. Die Antworten zur erst-
genannten Praferenz zeigen eine eindeutige Rangreihe. Mit Abstand am haufigsten wird die Schaffung von
Grinflachen praferiert (39 Prozent). Von 17 Prozent wird der Bau von Radwegen und Fahrradabstellanlagen
an erster Stelle gewinscht und von 14 Prozent die Schaffung von Sitzgelegenheiten und Ruhezonen. Erwei-
terungen von Aufienbereichen von Cafés und Restaurants sowie die Erweiterung von FulRgangerzonen wird
jeweils von neun Prozent als erster Wunsch genannt. Finf Prozent nennen hier die Errichtung von Spielplat-
zen, die Nutzung als Veranstaltungsorte oder Marktplatz (drei Prozent) und die Errichtung von 6&ffentlichen

Kunstwerken und Skulpturen nennt nur ein Prozent an erster Stelle.
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Abbildung 4.3.4: Einstellung zu Umwandlung von Stellplatzen nach préaferiertem
Verkehrsmittel
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B Sehr dafir @ Eher dafir OUnentschieden ® Eher dagegen B Sehr dagegen

Frage: Wie stehen Sie zu einer Umwandlung von einem Teil der PKW-Stellplatze (auRerhalb der Parkhauser) in andere 6ffentliche Nut-
zungen (etwa Grunflache, Spielplatze)?
Datenbasis: Konstanzer Burgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.468.

SchlieBlich wurde das Stérungspotenzial durch die unterschiedlichen Verkehrsarten ermittelt. Die Befragten
sollten den Lieferverkehr, den verbliebenen Autoverkehr und den Fahrradverkehr innerhalb der Innenstadt

einschatzen.

Abbildung 4.3.5: Storung durch Verkehr in der Innenstadt

verbliebener Autoverkehr - 39 40

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Gar nicht stérend O Etwas storend 0O Sehr stérend

Frage: In der Konstanzer Innenstadt treffen unterschiedliche Nutzer/Nutzerinnen und Verkehrsteilnehmer/Verkehrsteiinehmerinnen zu-
sammen. Als wie stérend nehmen Sie folgendes wahr:.
Datenbasis: Konstanzer Birgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.675.
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Eindeutig wird der verbliebene Autoverkehr als am meisten stérend gesehen. Der Anteilswert fur sehr stérend
liegt bei 40 Prozent, beinahe doppelt so hoch wie beim Fahrradverkehr und viermal héher als beim Lieferver-
kehr. Zu erwahnen ist, dass der Fahrradverkehr von den Befragten unterschiedlicher Altersgruppen sehr un-
terschiedlich eingeschatzt wird. In der Gruppe der lber 60-Jahrigen erreicht der Fahrradverkehr ein beachtli-
ches Storpotenzial. 34 Prozent dieser Altersgruppe empfindet den Fahrradverkehr als sehr stérend und 40

Prozent als etwas stérend.

Seite 43



Konstanzer Biirgerbefragung 2023

5 Handel, Gastronomie und Kultur

5.1 Einkaufsorte und Zufriedenheit

Eine Stadt ist ein Ort fir den Kauf und Konsum verschiedener Giter. Das Kaufverhalten der Birger und Biir-
gerinnen beeinflusst dabei auch die Entwicklung der Stadt und die Vielfalt der Geschéafte. Deswegen haben
wir gefragt, wo die Konstanzer und Konstanzerinnen bestimmte Artikel einkaufen. Hierbei standen zur Aus-
wahl: die Innenstadt, der eigene Stadstteil, anderweitig in Konstanz, auf3erhalb von Konstanz oder online. Fir
jede Artikelgruppe waren Mehrfachnennungen moglich. In Abbildung 5.1.1 kann fir die jeweilige Artikelgruppe

abgelesen werden, woher sie mit welchen Anteilen bezogen werden.

Lebensmittel und Getranke werden von den meisten Befragten (56 Prozent) im eigenen Stadtteil besorgt,
Giter aus der Kategorie Kosmetik/Drogerie/Gesundheit noch von etwa ein Drittel der Befragten (33 Prozent).
Fur diese oft bendtigten Artikel scheint die Nahe zum Wohnort sehr wichtig zu sein. Es mag aber auch daran
liegen, dass Geschafte fir Artikel des taglichen Bedarfs haufiger in Wohngebieten zu finden sind.

Bekleidung (69 Prozent), Bucher/Zeitschriften und Schreibwaren (68 Prozent), Haushaltsware/Dekoration so-
wie Schuhe und Lederwaren werden von jeweils mindesten 60 Prozent der Befragten in der Innenstadt ge-
kauft. Einkaufe von Artikeln aus der Gruppe Sportartikel/Hobby/Freizeit und Uhren/Schmuck/Accessoires wer-
den von Uber 50 Prozent von den Befragten in der Innenstadt getatigt. Anderweitig in Konstanz werden vor
allem fur die Gutergruppen Lebensmittel/Getranke (52 Prozent), Multimedia/Elektronik/Foto (53 Prozent) so-
wie Heimwerkerbedarf (77 Prozent) angegeben. Hier gibt es grélRere Fachmarkte aul3erhalb der Innenstadt
(etwa fir den Kauf von Heimwerkerbedarf). Auf3erhalb von Konstanz werden vor allem Waren aus der Artikel-
gruppe Mobel/Einrichtung (63 Prozent) gekauft. Online bestellt (iber die Halfte der Befragten Artikel aus dem
Bereich Multimedia/Elektronik/Foto sowie Bekleidung und Sportartikel/Hobby/Freizeit. Uber 40 Prozent der
Befragten nennen auch Schuhe und Lederwaren sowie Uhren/Schmuck und Accessoires als Waren, die auch
online bestellt werden. Allgemein fallt auf, dass Onlineshopping keine der Kategorien dominiert und die Innen-

stadt in den meisten Artikelgruppen mit hohem Anteil vertreten ist.

Auf die Frage, ob die Befragten sich vorstellen kdnnten, Schlielfacher in der Innenstadt fir ihre Einkdufe zu
nutzen, antworteten 40 Prozent mit Ja. Das Interesse scheint also hinreichend grof3, um solche Angebote zu

Uuberdenken.
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Abbildung 5.1.1: Einkaufsorte von verschiedenen Waren
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Frage: Wo kaufen Sie folgende Artikel ein? Bitte nennen Sie fiir jede Artikelgruppe alle Einkaufsquellen, die Sie nutzen. Datenbasis:
Konstanzer Birgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.845.

Onlineshopping ist erst seit den friihen 2000ern Jahren ein Teil des alltaglichen Lebens geworden. Deswegen
ist es wichtig, das Kaufverhalten auch hinsichtlich potenzieller Altersunterschiede zu betrachten. In Abbildung
5.1.2 ist dargestellt, wie haufig die jeweiligen Alterskohorten unterschiedliche Produktkategorien im Internet
bestellen. Es ist zunachst deutlich zu erkennen, dass die alteste Altersgruppe insgesamt deutlich weniger
online einkauft als die anderen beiden Altersgruppen. Die Unterschiede zwischen der jingsten und der mittle-
ren Alterskohorte sind weniger ausgepragt, wobei die jlingere Altersgruppe in immerhin sieben von elf Kate-

gorien haufiger online einkauft.
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Abbildung 5.1.2: Onlineshopping nach Altersgruppen
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Frage: Wo kaufen Sie folgende Artikel ein? Bitte nennen Sie fiir jede Artikelgruppe alle Einkaufsquellen, die Sie nutzen. Dargestellt wer-
den nur Onlineeinkaufe. Datenbasis: Konstanzer Burgerbefragung 2023 (gewichtet): N =1 845.

Alle Befragten, welche angegeben haben, auch online einzukaufen, wurden im Anschluss gefragt, wie sich
das Onlineshopping auf ihr Einkaufsverhalten in der Innenstadt auswirkt. In Abbildung 5.1.3 werden die Ant-
worten fur die drei Alterskohorten dargestellt. Bei der mittleren Altersgruppe geben Gber die Halfte (54 Prozent)
an, entweder die Innenstadt aufgrund von Onlineshopping seltener oder gar nicht mehr fir Einkaufe zu besu-
chen. Nur etwas Uber 10 Prozent der Befragten geben an, dass ihr Innenstadt-Einkaufsverhalten nicht vom
Onlineshopping beeinflusst wird. Uber 40 Prozent der jingsten und der dltesten Befragtengruppe gibt an, trotz
Onlineshopping dennoch haufig die Innenstadt fir Einkdufe zu besuchen. Die mittlere Altersgruppe tut dies
mit 37 Prozent. Allgemein wird deutlich, dass Onlineshopping einen grof3en Einfluss auf das Einkaufsverhalten

der Befragten beziiglich der Innenstadt aufweist.
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Abbildung 5.1.3: Einfluss des Einkaufsverhaltens durch Onlineshopping
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Frage: Wie wird Ihr Einkaufsverhalten durch Onlineshopping beeinflusst? Datenbasis: Konstanzer Blrgerbefragung 2023 (gewichtet):
N = 1.380.

Fir das Einkaufsverhalten ist die Zufriedenheit mit den bestehenden Angeboten und Dienstleistungen ein
wichtiger Faktor. Im Zusammenhang mit der Innenstadt wurde dieses Jahr deswegen auch die Zufriedenheit
der Befragten hinsichtlich verschiedener Angebote thematisiert. In Abbildung 5.1.4 kann man ablesen, dass
die Konstanzer und Konstanzerinnen am zufriedensten mit der Gestaltung der Schaufenster und Geschéafte
sowie mit dem gastronomischen Angebot und dem Service der Gastronomie sind. Betrachtet man die Kate-
gorien eher unzufrieden und sehr unzufrieden zusammen, ist ein Viertel der Befragten unzufrieden mit dem
Angebot an Clubs, Diskotheken und Bars in der Innenstadt. Diesbezliglich geben auch die wenigstens an,
eher oder sehr zufrieden zu sein. 15 Prozent der Befragten sind eher unzufrieden oder sehr unzufrieden mit
der Vielfalt an Geschaften und Warenangeboten. Bezliglich des Angebots und des Services der Gastronomie

geben 14 Prozent der Befragten an, eher oder sehr unzufrieden zu sein.
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Abbildung 5.1.4: Zufriedenheit mit verschiedenen Angeboten in der Innenstadt
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Frage: Wie zufrieden sind Sie mit folgenden Aspekten in der Innenstadt? Datenbasis: Konstanzer Birgerbefragung 2023 (gewichtet):
N =1.782.

Zuletzt wird untersucht, inwiefern die gestiegenen Lebenshaltungskosten aufgrund der Inflation das Konsum-
verhalten der Befragten verandern. Fasst man die Kategorien trifft zu und trifft eher zu zusammen, setzen Uber
50 Prozent der Befragten vermehrt auf nachhaltige und langerlebige Produkte, vergleichen Preise genauer
und schauen nach glnstigeren Alternativen und achten starker auf Sonderangebote und Rabatte. Uber 40
Prozent der Befragten geben an, vermehrt das Fahrrad oder den 6ffentlichen Verkehr zu nutzen sowie seltener
Geschéfte zu besuchen und die Einkaufe zu reduzieren. Uber 30 Prozent der Befragten geben an, ihr Budget
fur Einkaufe oder Aktivitaten in der Innenstadt insgesamt reduziert zu haben, den Besuch von Restaurants,
Cafés oder anderen gastronomischen Einrichtungen in der Innenstadt zu vermeiden, vermehrt Onlineshopping
als Alternative zu nutzen und die Ausgaben fir Freizeitaktivitdten und Unterhaltung zu reduzieren.

Vermehrt lokale Markte oder Second-Hand-Laden zu besuchen, wird von den Befragten am seltensten ge-

nannt. Uber 60 Prozent geben hier die Kategorien trifft eher nicht zu oder trifft nicht zu an.

8 Nicht wenige Befragte haben erlautert, dass sie diese Produkte unabhéngig von der Inflation kaufen. Auch bei einigen anderen
verhaltensbezogenen Antwortkategorien dirften die Antworten nicht nur die Reaktion auf Preisanderungen darstellen, sondern allgemeine

Verhaltensmuster beschreiben.
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Insgesamt bildet sich ab, dass die Inflation mit aktiven Handlungsédnderungen im alltdglichen Leben der Be-
fragten einhergeht und das Konsumverhalten verandert. In zusatzlichen (nicht dargestellten) Analysen lasst
sich zeigen, dass die Antworten zu den inflationsbedingten Konsumanderungen erwartungsgemaf sehr deut-
lich mit den Einkommensverhaltnissen zusammenhangen. So antworten etwa zwei Drittel (65 Prozent) aus
dem niedrigsten Einkommensquantil (also: das Fiinftel der Befragten aus Haushalten mit den niedrigsten Aqui-
valenzeinkommen), dass sie ihr Budget fir Einkaufe oder Aktivitaten in der Innenstadt reduziert haben (wah-
rend es im Durchschnitt aller Befragten 35 Prozent angeben). Vereinzelt sind die Verhaltensanderungen auch

altersgemaf. Konsumeinschrankungen in der Innenstadt verzeichnet man eher bei jungeren Befragten.

Abbildung 5.1.5.: Einfluss der Inflation auf das Verhalten in Bezug auf die Innenstadt
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Frage: Inwiefern hat sich lhr Verhalten in Bezug auf die Innenstadt aufgrund der aktuellen Inflation verandert? Bitte geben Sie an inwie-
weit die folgenden Aussagen zutreffen. Datenbasis: Konstanzer Birgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.740.
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5.2 Kulturelle Veranstaltungen

Der folgende Abschnitt beschaftigt sich mit der Zufriedenheit der Befragten mit den vorhandenen kulturellen
Angeboten sowie den Winschen bezlglich zuséatzlicher Kunst- und Kulturveranstaltungen an verschiedenen
Orten in der Innenstadt. Durch die Auswertung der Befragungsdaten werden die beliebtesten kulturellen Ein-
richtungen und Veranstaltungen identifiziert und gleichzeitig wird aufgezeigt, welche Orte von den Befragten
als potenzielle Austragungsorte fiir weitere Veranstaltungen bevorzugt werden.

In der Abbildung 5.2.1 wird die Zufriedenheit der Befragten mit verschiedenen kulturellen Angeboten in der
Innenstadt von Konstanz veranschaulicht. Allgemein zeigt sich eine Uberwiegend positive Bewertung der kul-
turellen Veranstaltungen. Besonders zufrieden scheinen die Befragten mit der Stadtbibliothek (38 Prozent sind
damit sehr zufrieden, 44 Prozent eher zufrieden) und mit dem Gassenfreitag in der Niederburg (38 Prozent
sehr zufrieden, 40 Prozent eher zufrieden). Auch der grenziberschreitende Flohmarkt erfreut sich hoher
Beliebtheit (35 Prozent sehr zufrieden, 43 Prozent eher zufrieden). Unter den gro3en Stadtfesten scheint das
Seenachtsfest am umstrittensten zu sein. Uber ein Drittel der Befragten duRern sich diesbeziiglich als eher
oder sehr unzufrieden. Es werden jedoch von jeweils 18 bis 23 Prozent auch die Kategorien sehr zufrieden,
eher zufrieden oder teils, teils genannt. Auch gegentiber dem Weinfest duf3ert rund ein Viertel der Befragten
Unzufriedenheit — Gber die Halfte der Befragten beurteilen es jedoch positiv (22 Prozent sehr zufrieden und
33 Prozent eher zufrieden). Beziglich der Museen zeigt sich, dass zwar nur wenige Befragte sehr zufrieden
mit den Museen in Konstanz sind, aber ein hoher Prozentsatz eher zufrieden ist. Ahnliches Iasst sich auch bei
sonstigen kulturellen Angeboten und Kleinkunst beobachten. Die Kategorie feils teils wird am haufigsten bei

den "Sonstigen kulturellen Angeboten und Kleinkunst", dem Kino und dem Suserfest angegeben.
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Abbildung 5.2.1: Zufriedenheit mit kulturellen Angeboten
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Frage: Wie zufrieden sind Sie mit folgenden kulturellen Angeboten in der Innenstadt? Datenbasis: Konstanzer Birgerbefragung 2023
(gewichtet): N (von oben nach unten) = 1.679; 1.388; 1.281; 1.208; 845; 1.198; 1.402; 1.383; 1.213; 880; 1.268; 1.417; 1.064; 1.102.

Die Abbildung 5.2.2 zeigt, an welchen von 12 vorgeschlagenen Orten die Befragten sich mehr Kunst- und
Kulturveranstaltungen wiinschen. Auffallig ist, dass die Befragten sich bei den meisten Flachen keine weiteren
Veranstaltungen in der Zukunft wiinschen. Ausnahmen bilden der Stadtgarten (49 Prozent), Klein Venedig (40
Prozent) und Minsterplatz (32 Prozent). Mindestens ein Flinftel wiinscht sich auch mehr Veranstaltungen im

Hafenbereich (23 Prozent) und auf der Marktstatte (20 Prozent).
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Abbildung 5.2.2: Orte fiir mehr kulturelle Veranstaltungen
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Frage: Auf welchen der folgenden Frei- und Griinflachen wiirden Sie sich haufiger Kunst- und Kulturveranstaltungen wiinschen? Daten-
basis: Konstanzer Biirgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.838.
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6 All unsere Ideen: Was ist wichtig fiir Konstanz?

Die Bedurfnisse und Winsche der Befragten fiir die Stadt Konstanz und ihre zukiinftige Entwicklung lassen
sich nicht auf ein einziges Bild reduzieren. Mitunter gibt es divergierende Ideen fir die Zukunft, die gegenei-
nander abgewogen werden muissen. Um verschiedene Entwicklungsziele fiir die Stadt Konstanz auch Gber
die Innenstadt hinaus vergleichen zu kénnen, haben wir bei der Blirgerbefragung 2023 zum zweiten Mal eine
interaktive Fragetechnik eingesetzt, bei der die Befragten ihre personlichen Vorstellungen selbst formulieren
und in den Befragungsprozess einbringen konnten. Dazu sind den Befragten jeweils Paare von |deen und
Zielen fur die Stadtentwicklung vorgelegt worden. Sie sollten jeweils die von ihnen vorgezogene Idee und das
héher bewertete Ziel angeben. Beispielsweise wurden sie gefragt: Was ist Ihnen fiir die Stadtentwicklung von
Konstanz wichtiger? — Schutz der natiirlichen Umwelt und der Artenvielfalt, oder — Férderung lokaler Geschéfte

und Unternehmen (siehe auch Abbildung 6).

Abbildung 6: Beispiel eines Vergleichs

Was ist lhnen fur die Stadtentwicklung von Konstanz
wichtiger?

Schutz der natirlichen Umwelt und der Artenvielfalt Férderung lokaler Geschéfte und Unternehmen

Ich kann mich nicht entscheiden

170 Stimmen fur 16 Ideen

Screenshot eines Vergleichs des Wiki-Surveys auf allourideas.org

Wichtig war dabei, dass die Befragten auch eigene Ideen und Ziele formulieren konnten, die im weiteren Be-
fragungsprozess anderen Befragten als Auswahloption angeboten wurden. Die Befragten haben jeweils eine
ganze Reihe von Paarvergleichen bewertet. Aus der Summe aller Paarvergleiche lasst sich eine Rangfolge

der bevorzugten Varianten ermitteln. In der erstellten Rangliste haben also Visionen eine héhere Punktzahl,
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wenn sie mehr Paarvergleiche ,gewonnen* als ,verloren® haben. Ein Wert von 74 lasst sich dann als die Wahr-
scheinlichkeit interpretieren, bevorzugt zu werden®, namlich in 74 Prozent aller Vergleiche.

Insgesamt wurden 32.608 Paarvergleiche abgegeben. Die interaktive Methode der ldeensammlung und Ab-
stimmung kann klare Tendenzen ermitteln, die fiir die weitere kommunalpolitische Diskussion hilfreich sein
koénnen. Die jeweils 15 am besten und am schlechtesten bewerteten Ideen finden sich in Tabelle 6 — mit (B)
gekennzeichnet wurden eigene Vorschlage von Befragten. Insgesamt wurden 48 ltems bewertet, von denen

nur die ersten 30 in die Rangliste eingegangen sind.

Am wichtigsten sind den Befragten bezahlbarer Wohnraum, Schaffung von mehr Bdumen und Griinflachen
sowie ein Ausbau des o6ffentlichen Nahverkehrs einschliel3lich einer besseren Verkehrsanbindung. Die Forde-
rung von E-Scootern in der Innenstadt steht hingegen ganz am Ende der Rangliste. Auch StraBenmusik und

mehr Geschwindigkeitsbegrenzungen weisen eine geringe Prioritat bei den Befragten auf.

9 Die wissenschaftlichen Grundlagen fiir dieses Frageformat und die genaue Berechnung der Rangfolge finden sich hier: Salganik,
Matthew J. und Karen E. C. Levy. 2015. "Wiki surveys: Open and quantifiable social data collection”. PLoS ONE 10(5): e0123483.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0123483
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Tabelle 6: Rangliste der Prioritdten fur die Stadtentwicklung in Konstanz

Rang Was ist Ihnen fir die Stadtentwicklung von Konstanz wichtiger? Wert
1 glnstiger Wohnraum (B) 74
2 Mehr sozialer Wohnungsbau (B) 69
3  Mehr Baume in der Innenstadt (B) 68
4 Ausbau des offentlichen Nahverkehrs und verbesserte Verkehrsanbindung 67
5  Schaffung von mehr Grinflachen und Parks 63
6  Schutz der naturlichen Umwelt und der Artenvielfalt 63
7  Ausbau des Fernverkehrs/Bahnanbindung (B) 62
8  Forderung von Bildung (B) 62
9  Erhaltung des historischen Erbes und des Stadtbildes 61
10 Foérderung erneuerbarer Energien in der Stadt 61
11  Starkere Blrgerbeteiligung in Entscheidungsprozessen zur Stadtentwicklung 59
12  Teilhabe fir sozial oder finanziell schwachere Mitblrgerinnen und Mitblrger (B) 59
13 Schaffung von wettergeschitzten Aufenthaltsorten ohne Konsumzwang fir Ju- 58

gendliche (B)
14  Forderung von Ruhezonen und Férderung der Sauberkeit (B) 58
15 Foérderung des sozialen Miteinanders von Altersgruppen und Kulturen. (B) 56
16  Fdrderung von mehr Vielfalt bei Geschaften (B) 48
17  Sport insgesamt mehr unterstiitzen (B) 46
18 Eine autofreie Innenstadt (B) 46
19 ?é’;zrke Kontrolle des Fahrradverkehrs und Durchsetzung von Verkehrsregeln 45
20 Konstanz als Studienort attraktiver machen (B) 40
21  Einfachere und verstandlichere digitale Zugangsméglichkeiten fiir Altere (B) 40
22  Woirdevoller Wohnraum auch fir Geflichtete 38
23 Kein weiteres Parkhaus fur externen Autoverkehr (B) 37
24  Digitale Innovationen flr eine smarte Stadt 37
25 Abends mehr Kontrollen durch die Polizei (B) 36
26 Forderung von Austausch der Stadtviertel untereinander (B) 35
27  Indoor-Spielplatz fur Kinder (B) 32
28 Mehr Geschwindigkeitsbegrenzungen (B) 26
29  Mehr Stralkenmusik (B) 20
30 Foérderung der Nutzung von E-Scootern im Innenstadtbereich (B) 7

Frage: Was ist lhnen fiir die Stadtentwicklung von Konstanz wichtiger? Vorschlage der Befragten mit (B) gekennzeichnet.

Datenbasis: Konstanzer Birgerbefragung 2023: 32.608 Stimmen fiir 48 Ideen.
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7 Lebenszufriedenheit und Lebensqualitat

Wie in allen bisherigen Wellen wurde auch 2023 die Lebenszufriedenheit und die Lebensqualitat der Befragten
naher beleuchtet. Abbildung 7.1 zeigt vergleichend Uber alle Befragungswellen seit 2008 bis 2023 die Zufrie-
denheit der Befragten, in der Stadt Konstanz zu leben. So kénnen Veranderungen Uber die Zeit betrachtet

werden.

Abbildung 7.1: Zufriedenheit in der Stadt Konstanz zu leben
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Frage: Wie zufrieden sind Sie personlich, in der Stadt Konstanz zu leben? Datenbasis: Konstanzer Burgerbefragung 2008—-2023 (ge-
wichtet): N(2008) = 1.578; N(2009) = 817; N(2010) = 804; N(2011) = 1.033; N(2012) = 1.196; N(2013) = 1.356; N(2014) = 1.437;
N(2015) = 1.611; N(2016) = 1.838; N(2017) = 1.017; N(2018) = 928; N(2019) = 1.530; N(2020) = 907; N(2021) = 1.785;

N(2022) = 1.530; N(2023) = 1.717.
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Allgemein kann auch in der sechzehnten Welle von einer hohen Lebenszufriedenheit der Befragten gespro-
chen werden. Nachdem ein Riickgang der Lebenszufriedenheit in den letzten Wellen zu erkennen war, bleibt
die Zufriedenheit auf dem gleichen Niveau der letzten Welle. Die Werte fur voll und ganz zufrieden der dies-
jahrigen und der letzten Welle liegen immer noch auf dem tiefsten Niveau seit 2008. Dennoch sind mehr als
80 Prozent der Befragten voll und ganz zufrieden (30 Prozent) oder eher zufrieden (52 Prozent), in der Stadt
Konstanz zu leben. Nur 12 Prozent der Befragten geben teils, teils und 5 Prozent der Befragten eher nicht
oder gar nicht zufrieden (4 bzw. 1 Prozent) an.

Die Lebensqualitat in Konstanz wird von der iberwiegenden Mehrheit der Befragten aus allen Stadtteilen als
sehr gut bis (iberwiegend gut bewertet (Abbildung 7.2). Uber 40 Prozent der Befragten in Litzelstetten, All-
mannsdorf und Dingelsdorf bewerten die Lebensqualitat als sehr gut. Betrachtet man die Kategorien sehr gut
und lberwiegend gut gemeinsam, liegen diese bei allen Stadteilen aul’er dem Industriegebiet bei Gber 70
Prozent. 14 Prozent der Befragten im Industriegebiet geben an, dass die Lebensqualitat verbessert werden
musste oder sogar stark verbessert werden musste (18 Prozent). Damit sehen fast ein Drittel der Bevoélkerung
dieses Stadtviertels deutliche Defizite. Weitere 11 Prozent geben geringe Méngel an. Die Lebensqualitat wird
im Industriegebiet mit Abstand am niedrigsten eingeschatzt, 57 Prozent bezeichnen die Lebensqualitat als
sehr gut oder gut. Hierbei ist jedoch zu erwahnen, dass die Fallzahl fir das Industriegebiet am niedrigsten ist
(N = 14, diese Fallzahl ist fur belastbare Aussagen zu gering). Befragte aus den Stadtteilen Wallhausen und
Furstenberg haben den zweit- und drittgrof3ten Anteil (14 bzw. 15 Prozent) an Verbesserungsbedarf. Letztes
Jahr gaben Befragte aus Wallhausen ausschliellich die Kategorien sehr gut und {berwiegend gut an. Hier
kénnen die Unterschiede im Jahresvergleich an den geringen Fallzahlen der Befragten aus Wallhausen liegen

(Welle 16: N = 14; Welle 15: N = 12, damit sind ebenfalls keine belastbaren Aussagen moglich).
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Abbildung 7.2: Beurteilung der Lebensqualitat in Konstanz nach Stadtteilen
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20%

51 [ 15 T
34 [ 11
40% 60% 80% 100%

| ... ist sehr gut
O... hat geringe Mangel
B ... misste stark verbessert werden

O... ist Uberwiegend gut
| ... misste verbessert werden

Frage: Wie beurteilen Sie — alles in allem — die Lebensqualitat in Konstanz? Die Lebensqualitat in Konstanz ...
Datenbasis: Konstanzer Birgerbefragung 2023 (gewichtet): N = 1.834.
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8

Zusammenfassung

Im vorliegenden Bericht zur sechzehnten Welle der Konstanzer Birgerbefragung 2023 haben wir die wichtigs-

ten Ergebnisse der Onlinebefragung prasentiert. Thematisch standen die innerstadtische Stadtentwicklung in

Konstanz sowie Fragen zu Stadtplatze und Frei- und Griinrdumen im Mittelpunkt. Zudem konnten Befragte in

einem interaktiven Abschnitt eigene und fir sie wichtige Aspekte der Stadt Konstanz benennen. Auch im sech-

zehnten Jahr stellt die Konstanzer Birgerbefragung eine zuverlassige Datengrundlage dar, wie es um die

Ansichten der Bevolkerung bestellt ist und welche mdglichen Verbesserungsmaflinahmen einen breiten Kon-

sens finden konnten.

(1)

()

(4)

(®)

Die Innenstadt ruft positive wie negative Assoziationen hervor. Viele verbinden mit der Innenstadt Merk-
male der historischen Altstadt und prominente Orte wie die Marktstatte, das Minster oder den Stadtgar-
ten. Allerdings gibt es negative Assoziationen mit der Innenstadt wie Uberfiillung, Baustellen und Ver-
kehrschaos.

Einige Befragte halten sich im Vergleich zur Zeit vor der Pandemie inzwischen seltener in der Innenstadt
auf. Es fallt auf, dass sich die Befragten lieber im Winter als im Sommer in der Innenstadt aufhalten. Die
Besuchshaufigkeit und Aktivitaten unterscheiden sich jedoch kaum zwischen Sommer und Winter.
Bezlglich der Aufenthaltsqualitat zeigt sich, dass den Befragten vor allem Sauberkeit, die Gestaltung
mit Pflanzen und Baumen sowie die Fulgangerfreundlichkeit wichtig sind. Als wichtigster Grund gegen
einen Innenstadtbesuch wird von allen Altersgruppen die Uberfiillung der Innenstadt genannt. Fir die
Innenstadt werden sich, wenn es um digitale und technologische Infrastruktur geht, besonders Echt-
zeitinformationen zum o6ffentlichen Nahverkehr sowie flachendeckendes, offentliches W-LAN ge-
winscht. Die Verfugbarkeit von 6ffentlichen Toiletten in der Innenstadt wird eher schlecht bewertet. Die
Befragten fuhlen sich in Konstanz in der Regel sehr sicher.

Der Stadtgarten in der Konstanzer Innenstadt ist mit Abstand der beliebteste Platz, danach werden der
Munsterplatz und die Marktstatte als Lieblingsplatz bezeichnet. Bezlglich notwendiger Veranderungen
der Stadtplatze kristallisiert sich der eindeutige Wunsch nach mehr Grinflachen und Sitz- und Ruhe-
mdglichkeiten heraus. Wenige Platze werden von den Befragten gemieden, darunter vor allem der Bahn-
hofsplatz. Griinde fiir die Meidung von Platzen sind zu viel Verkehr, fehlende Naturelemente und Uber-
fullung. Mindestens 90 Prozent der Befragten halten Grinflachen in und um die Innenstadt ziemlich
wichtig.

Von den Frei- und Griinraumen wird der Stadtgarten von den 18- bis 30-Jahrigen am haufigsten besucht.

Generell ist die Laube ein gut besuchter Ort. Wenn es um die Notwendigkeit einer besseren Gestaltung

Seite 59



Konstanzer Biirgerbefragung 2023

(6)

(8)

9)

und Nutzung der Frei- und Griinrdume geht, werden Klein Venedig und die Laube am haufigsten ge-
nannt. Allgemein werden sich hier Sitz- und Ruhemdglichkeiten sowie Naturelemente und Offentliche
Toiletten gewlinscht.

Bei der Erreichbarkeit der Innenstadt ist das Fahrrad im Sommer wie im Winter das bevorzugte Ver-
kehrsmittel. Die jingere Altersgruppe nutzt einen PKW unterdurchschnittlich, wahrend die mittlere Al-
tersgruppe den offentlichen Nahverkehr weniger nutzt als die anderen Altersgruppen. Ful® und Fahrrad
sind als Fortbewegung (in die Innenstadt) nicht altersabhangig. Die Befragten, welche das Auto bevor-
zugen, kdnnen sich vor allem vorstellen, den Bus oder das Rad zu nehmen, wenn die Nahverkehrspreise
glnstiger waren und es eine bessere Anbindung gabe. Fir die Umwandlung von Parkflachen werden
am meisten Grinflachen befiirwortet. Die Einstellung zu Stellplatzflachenumwandlung ist stark abhangig
davon, ob der PKW das bevorzugte Fortbewegungsmittel ist.

Das Einkaufsverhalten der Befragten zeigt, dass in der Innenstadt immer noch viel eingekauft wird —
insbesondere Bekleidung sowie Bulcher/Zeitschriften und Schreibwaren. Es stellt sich jedoch auch her-
aus, dass Onlineshopping das Einkaufverhalten in der Innenstadt maf3geblich beeinflusst. Die Zufrie-
denheit mit den bestehenden Angeboten und Dienstleistungen in der Konstanzer Innenstadt ist Gberwie-
gend vorhanden — aulder in Bezug auf das Angebot von Clubs, Diskotheken und Bars. Eine weitere
Erkenntnis liefern die Umfragedaten in Bezug auf Auswirkungen der Inflation. Viele Befragte haben Mal}-
nahmen ergriffen, um ihren Alltag mit den gestiegenen Preisen zu bestreiten. Beispielsweise berichten
sie eine Anderung in der Verkehrsmittelwahl, das Achten auf Sonderangebote und den Kauf von langle-
bigeren Produkten.

Die Konstanzer und Konstanzerinnen zeigen allgemein eine eher gro3e Zufriedenheit mit den kulturellen
Veranstaltungen. Hier zeigen sich die meisten kritischen Bewertungen beim Seenachtsfest. Von einem
Teil der Befragten werden mehr Veranstaltungen im Stadtgarten, Klein Venedig und dem Munsterplatz
gewunscht.

Im interaktiven Wettbewerb der Ideen und Ziele ergab sich, dass die Befragten vor allem gilinstigen
Wohnraum und mehr sozialen Wohnungsbau fir Konstanz winschen. Danach folgen der Ausbau des
offentlichen Nahverkehrs mit besserer Verkehrsanbindung sowie das Schaffen von Grinflachen und

Parks.

(10)Die Lebenszufriedenheit in Konstanz ist weiterhin hoch. Nach einem Rickgang der Zufriedenheit in den

letzten Jahren ist sie auf dem hohen Niveau konstant geblieben. Besonders hoch wird die Lebensqualitat
in Konstanz von Befragten aus Litzelstetten, Allmannsdorf, Dingelsdorf und Petershausen-Ost beurteilt.

Am niedrigsten wird die Lebensqualitat im Industriegebiet bewertet.
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9 Anhang

9.1 Anmerkungen zur Methodik

9.1.1 Vorgehen und Rucklaufquoten

Die Befragten der realisierten Stichprobe nahmen fast alle an einer Onlinebefragung© teil. Sie wurden aller-
dings auf unterschiedlichen Wegen rekrutiert. Zum einen handelt es sich um registrierte und noch Uber die
Kontaktdaten erreichbare Teilnehmerinnen und Teilnehmer (N = 3.172) aus den Befragungen der Jahre 2008
bis 2022. Diese Personen hatten sich mit der Kontaktaufnahme zu Wiederholungsbefragungen einverstanden
erklart und wurden per E-Mail zur anstehenden sechzehnten Befragungswelle eingeladen. Zum anderen wur-
den Personen aus einer Zufallsstichprobe von 4.001 Burgerinnen und Blrgern mit vollendetem 18. Lebensjahr

und mit Erstwohnsitz in Konstanz erstmals eingeladen, sich an der Konstanzer Birgerbefragung zu beteiligen.

Die vor dem Start der sechzehnten Welle registrierten Online-Teilnehmerinnen und -Teilnehmer sind tber zwei
unterschiedliche Zugangswege in das Panel eingetreten. In den Jahren 2008 bis 2016 wurden jeweils Perso-
nen aus dem Einwohnermelderegister eingeladen, sich zu registrieren. Zusatzlich konnten sich in den ersten
beiden Erhebungsjahren auch Birgerinnen und Blrger der Stadt Konstanz selbst registrieren. Zuletzt fanden
in den Jahren 2019 und 2021 Neurekrutierungen statt. Von den 3.172 Personen, die sich auch bereits in den
Vorjahren zur Konstanzer Burgerbefragung online registriert hatten (nachfolgend: Panelisten), haben 1.234
Personen auch 2023 teilgenommen. 512 der bereits registrierten Personen wurden mit einiger Verspatung
angeschrieben, als die urspringlichen 2.660, da es Schwierigkeiten bei der Zustellung der E-Mails gab. Nach
Behebung der Probleme wurde diese Gruppe deswegen gesondert eingeladen. 28 der angeschriebenen Pa-
nelisten haben sich in Reaktion auf das Einladungsanschreiben bei der Burgerbefragung abgemeldet, weil sie
weggezogen waren, bei 34 Personen existierte die E-Mail-Adresse nicht mehr, weiterhin gab es jeweils einen
altersbedingten und einen gesundheitsbedingten Ausfall. Die bereinigte Rucklaufquote der registrierten Per-

sonen belauft sich damit auf 39,7 Prozent.

10 9 Befragte nahmen auf Wunsch mit einem zugesendeten Papierfragebogen teil.
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Die Grundgesamtheit umfasst Personen mit Erstwohnsitz in Konstanz, die 18 Jahre oder alter sind. Bei der
Nachrekrutierung im Jahr 2023 wurde Personen mit nicht deutscher Staatsangehdrigkeit und Personen im
Alter von 18 bis 30 Jahren mit doppelter Wahrscheinlichkeit ausgewahlt. Dieses Verfahren zielt darauf ab,
bestimmte Subgruppen in ausreichend groRer Fallzahl in der realisierten Stichprobe zu reprasentieren, damit

die Analysen auch fir diese Subgruppen hinreichend abgesichert sind.

Die gezogene Stichprobe wurde, wie bei allen Nachrekrutierungen, vor dem Versand der Einladungsschreiben
auf Dubletten und Adressen von Pflegeheimbewohnerinnen und -bewohnern gepruft. AuBerdem wurde die
postalische Zustellung des Einladungsschreibens und der zwei Erinnerungsbriefe geprift. Es wurden 442 Ad-
ressen aus der Bruttostichprobe gestrichen, da mindestens eines der zugehdérigen Anschreiben als unzustell-
bar zuriickgeschickt wurde. Weitere 82 Personen wurden aus der Stichprobe genommen, da sie bereits im
Panel der Birgerbefragung registriert waren. Zwei weitere Personen meldeten sich wegen eines Auslands-
aufenthalts ab und eine weitere Person wegen unzureichenden Sprachkenntnissen. Die um nicht-zustellbare
Falle und bereits registrierte Befragte bereinigte Stichprobe der Nachrekrutierung 2023 umfasste damit 3.474
Personen. Insgesamt wurden aus der Nachrekrutierung nach zweimaligen Erinnerungsschreiben 619 Online-

Teilnahmen gezahlt (Ricklaufquote = 17,8 Prozent).

Auf alle erfolgreichen Kontaktaufnahmen bezogen liegt die Ricklaufquote bei 28,2 Prozent und ist damit auf
ahnlichem Niveau wie in den Vorjahren. In der letzten Nachrekrutierung war der Rucklauf der Neurekrutierten
niedriger, was mit der besonderen Stichprobenzusammensetzung im Jahr 2021 zu erklaren ist (siehe auch im
Burgerbefragungsbericht Vielfalt und Zusammenhalt in der Stadtgesellschaft. Ergebnisse der Konstanzer Biir-

gerbefragung 2021 — 14. Welle).

Die Befragung wurde im Zeitraum vom 06.11.2023 bis zum 14.01.2024 durchgefthrt. In den Abbildungen A-
9.1a und A-9.1b werden zum einen fir die bereits registrierten Panelisten und zum anderen fiir die Neurekru-
tierten die Teilnahmen an der Befragung im Zeitverlauf, beginnend mit dem Versand der Einladungsschreiben
dargestellt. Deutlich zu erkennen ist jeweils die Wirkung der Erinnerungs-E-Mails bzw. der Erinnerungsschrei-
ben. Den Panelisten wurden insgesamt sechs E-Mails geschickt, die 512 aufgrund der verzégerten E-Mailzu-
stellung spater eingeladenen Panelisten erhielten nur drei E-Mails. Im Rahmen der Nachrekrutierung wurden

drei Anschreiben postalisch versandt.
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Abbildungen A-9.1a und A-9.1b: Registrierte Teilnahmen im Zeitverlauf fur Panelisten (links)
und Neurekrutierte (rechts)

Panelisten Neurekrutierte

1500
1500
1

1000
1
1000

kumulierte Anzahl
kumulierte Anzahl

o+ O
T T T T T T T T

05.11. 25.11. 15.12. 04.01 05.11. 25.11 15.12 04.01
Datum Datum

Datenbasis: Konstanzer Birgerbefragung 2023 (Feldzeit: 06.11.2023 bis 14.01.2024)
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9.1.2 Gewichtung

Da die realisierte Befragung hinsichtlich der zu priifenden Merkmale nach Alter, Geschlecht, Stadtregion und
Nationalitat selektiv ist, werden die deskriptiven Ergebnisse der Blrgerbefragung tiberwiegend in gewichteter
Form berichtet. Durch das gebildete Gewicht wird die gemeinsame Haufigkeitsverteilung der Merkmale Alter,
Geschlecht, Stadtregion und Nationalitat in der realisierten Stichprobe jeweils der Verteilung in der Grundge-
samtheit (Stand 30.06.2023) angeglichen. Fir 1.834 auswertbare Falle lassen sich Gewichte berechnen. 11
Personen wurden das Gewicht ,1“ zugeordnet. Vereinfacht gesagt erhalten die Angaben von in der realisierten
Stichprobe vertretenen Personengruppen bei Uberreprasentation der jeweiligen Gruppe ein geringeres Ge-
wicht und bei Unterreprasentation ein hoheres Gewicht. Damit wird jedoch keinesfalls ein ,reprasentatives®
Ergebnis sichergestellt. Zum einen, weil der Ausfallprozess noch von weiteren, nicht messbaren Faktoren
beeinflusst wird. Zum anderen, weil bei sehr gering besetzten Merkmalskombinationen entsprechend sehr
hohe Gewichtungsfaktoren eingesetzt werden. Die Gewichtungsfaktoren erméglichen aber immerhin eine An-

naherung an die in der Bevolkerung vorhandene Verteilung.
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Tabelle A-9.2: Gewichtungsfaktoren 2023

Nationalitat Stadtregion Geschlecht  Altersgruppe Gewicht 2023 Falle
1 1 1 1 1 1,649 31
2 1 1 1 2 0,605 102
3 1 1 1 3 0,755 54
4 1 1 2 1 1,040 52
5 1 1 2 2 0,595 114
6 1 1 2 3 1,041 52
7 1 2 1 1 1,341 34
8 1 2 1 2 0,965 54
9 1 2 1 3 0,806 36
10 1 2 2 1 1,233 41
11 1 2 2 2 0,835 60
12 1 2 2 3 1,188 31
13 1 3 1 1 1,336 69
14 1 3 1 2 0,912 144
15 1 3 1 3 0,676 165
16 1 3 2 1 1,265 77
17 1 3 2 2 0,753 187
18 1 3 2 3 1,016 143
19 1 4 1 1 1,573 10
20 1 4 1 2 0,793 47
21 1 4 1 3 0,546 69
22 1 4 2 1 1,286 12
23 1 4 2 2 0,872 46
24 1 4 2 3 0,927 49
25 2 1 1 1 3,255 3
26 2 1 1 2 1,519 11
27 2 1 1 3 0,863 6
28 2 1 2 1 2,515 4
29 2 1 2 2 2,015 8
30 2 1 2 3 1,246 5
31 2 2 1 1 3,688 3
32 2 2 1 2 2,539 8
33 2 2 1 3 1,979 3
34 2 2 2 1 2,139 5
35 2 2 2 2 1,976 11
36 2 2 2 3 0
37 2 3 1 1 6,238 4
38 2 3 1 2 3,623 12
39 2 3 1 3 3,196 4
40 2 3 2 1 1,942 13
41 2 3 2 2 1,835 24
42 2 3 2 3 1,538 9
43 2 4 1 1 1,300 2
44 2 4 1 2 2,224 3
45 2 4 1 3 1,116 2
46 2 4 2 1 1,460 2
47 2 4 2 2 0,756 10
48 2 4 2 3 0,851 3
1834

1=_City _
Nationalitat ; f deutsch Stadtregion 2 f Cityrand Geschlecht ! f mépn_lich Alter ; = \’13?:28 522;2
= andere 2’ ; sffrgtéznd 2 = weiblich 3 =60 und lter
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9.2 Fragebogen

Die Konstanzer Blirgerbefragung ist als Onlineumfrage angelegt. Nachfolgend wird das Frageprogramm (samt

FilterflUhrungen) in einer lesefreundlichen Variante dargestellt.
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10 Ubersicht der Konstanzer Biirgerbefragungen seit 2008

Alle Berichte sind im Internet als PDF unter https://www.buergerbefragung-

konstanz.de/veroeffentlichungen/berichte/ verfligbar. Flr eine gedruckte Version wenden Sie sich bitte an die

Bezugsadresse im Impressum.

Lebenszufriedenheit in Konstanz
— Ergebnisse der Konstanzer Biirgerbefragung Sommer 2008 — 1. Welle
Statistik-Bericht 3 / 2008
Wissenschaftsjahr 2009
— Konstanzer Biirgerbefragung Online — Winter 2008/2009
Statistik-Bericht 2 / 2009
Ehrenamt, Netzwerke und Lebenszufriedenheit in Konstanz
— Ergebnisse der Konstanzer Biirgerbefragung Sommer 2009 - 2. Welle
Statistik-Bericht 3 / 2009
Jahr der Wissenschaft ,,Grenzenlos denken*
— Online Biirgerbefragungen — Vergleich Dezember 2008 und Januar 2010
Statistik Bericht 4 / 2010
Nutzung kultureller Einrichtungen und Lebenszufriedenheit
— Ergebnisse der Konstanzer Biirgerbefragung Sommer 2010 — 3.Welle
Statistik Bericht 1 /2011
Bildung und Lebenszufriedenheit
— Ergebnisse der Konstanzer Biirgerbefragung 2011 — 4. Welle
Statistik Bericht 5 /2012
Zusammenleben der Generationen und Lebenszufriedenheit
— Ergebnisse der Konstanzer Biirgerbefragung 2012 — 5. Welle
Statistik Bericht 4 / 2013
Politische Beteiligung, Konziljubilaum und Lebenszufriedenheit
— Ergebnisse der Konstanzer Biirgerbefragung 2013 — 6. Welle
Statistik Bericht 2 / 2014
Kommune und Biirger im Dialog und Lebenszufriedenheit
— Ergebnisse der Konstanzer Biirgerbefragung 2014 — 7. Welle

Statistik Bericht 2 / 2015
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Lebendige Nachbarschaften und Lebenszufriedenheit
— Ergebnisse der Konstanzer Biirgerbefragung 2015 — 8. Welle
Statistik Bericht 1 /2016

Nachhaltigkeit und Lebenszufriedenheit
— Ergebnisse der Konstanzer Biirgerbefragung 2016 — 9. Welle
Statistik Bericht 1 /2017

Biirgerbeteiligung und politische Meinungen
— Ergebnisse der Konstanzer Biirgerbefragung 2017 — 10. Welle
Statistik Bericht 3 /2018

Digitaler Wandel in Konstanz — Einstellung der Biirger/innen
— Ergebnisse der Konstanzer Biirgerbefragung 2018
Statistik Bericht 1 /2019

Einschatzungen zur Digitalisierung, Rickschau auf das Konziljubilium und die Nutzung der

Strandbéder in Konstanz
— Ergebnisse der Konstanzer Biirgerbefragung 2018 — 11. Welle
Statistik Bericht 3 /2019

Klimaschutz, Konstanzer Feste, Innenstadt und gesellschaftliche Zugehorigkeit
Ergebnisse der Konstanzer Biirgerbefragung 2019 — 12. Welle
Statistik Bericht 1 / 2020

Birgerservice, Digitaler Wandel, Outdoor Sportanlagen, Wohnen und Lebenszufriedenheit
Ergebnisse der Konstanzer Biirgerbefragung 2020 — 13. Welle
Statistik Bericht 2 / 2021

Vielfalt und Zusammenhalt in der Stadtgesellschaft
— Ergebnisse der Konstanzer Biirgerbefragung 2021 - 14. Welle
Statistik Bericht 1/ 2022

Umwelt- und Klimaschutz, Wohnen, Ukraine-Krieg
— Ergebnisse der Konstanzer Biirgerbefragung 2022 — 15. Welle

Statistik Bericht 1 / 2023
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